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RESOLUCION No. 0000195 DE 2020
(DICIEMBRE 3)

"Par la cual se ordena una devolucion de dinera”

LA DIRECCION GENERAL DE BOMBEROS DE BUCARAMANGA

En uso de sus facultades Constitucionales, legales y en especial las conferidas en el Acuerdo No.
058 de 1987 del Concejo Municipal de Bucaramanga, y demas normas concordantes vigentes vy,

CONSIDERANDO

1. Que Bomberos de Bucaramanga es una entidad pablica descentralizada adscrita al Municipio de
Bucaramanga, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio independiente, creada
mediante el Acuerdo No. 058 de 1987 del Concejo de Bucaramanga, que tiene por objeto principal,
de conformidad con la Ley 1575 de 2012, la gestion integral del riesgo contra incendio, los
preparativos y atencion de rescates en todas sus modalidades y la atencion de incidentes con
materiales peligrosos, sin perjuicio de las atribuciones de las demas entidades que conforman el
Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres.

2. Que de acuerdo con la Resolucién No. 205 del dieciséis (16) de octubre de 2015 por la cual se
ajusto el Manual de Funciones y Competencias Laborales, de Bomberos de Bucaramanga es funcion
de la Direccion General expedir los actos administrativos, de acuerdo con las facultades concedidas
por la Ley y los reglamentos.

3. Que segun lo establecido en el articulo 209 de la Constitucion Politica, la funcién administrativa esta
al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacion y la desconcentracién de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado.

4. Que la Ley 84 de 1873 “Cadigo Civil de los Estados Unidos de Colombia”, en su articulo 1524,
establece lo siguiente:

“CAUSA DE LAS OBLIGACIONES. No puede haber obligacion sin una causa
real y licita; pero no es necesario expresarla. La pura liberalidad o beneficencia
es causa suficiente.

Se entiende por causa el motivo que induce al acto o contrato: ¥ por causa ilicita
la prohibida por la ley, o contraria a las buenas costumbres o al orden publico.

Asi, la promesa de dar algo en pago de una deuda gue no existe, carece de
causa; y la promesa de dar algo en recompensa de un crimen o de un hecho
inmoral, tiene una causa ilicita”.

5. Que la Ley 84 de 1873 “Cddigo Civil de los Estados Unidos de Colombia” en su articulo 2313
jfstahle:;e lo siguiente:
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"PAGO DE LO NO DEBIDO. Si el que por error ha hecho un pago, prueba que
no lo debia, tiene derecho para repetir lo pagado.

Sin embargo, cuando una persona, a consecuencia de un error suyo, ha pagado
una deuda ajena, no tendra derecho de repeticion contra el que, a consecuencia
del pago, ha suprimido o cancelado un titulo necesario para el cobro de su
crédito, pero podra intentar contra el deudor las acciones del acreedor”.

6. Que la Corte Suprema de Justicia Sala Casacion Civil, Expediente 7360, del siete (7) de junio de
2002, con Ponencia del Magistrado Silvio Fernando Trejos Bueno, indico lo siguiente:

"Sobre la accion de enriquecimiento sin causa o actio in rem verso, de antario la
Jurisprudencia de esta corporacion ha precisado los requisitos que la
estructuran, e invanablemente los ha considerado bajo la idea de que son
acumulativos o concurrentes, y por lo tanto todos deben estar presentes para
que esa accion pueda resultar exitosa. Tales son:

“1. Que exista un enriquecimiento, es decir, que el obligado haya obtenido una
ventaja patrimonial, la cual puede ser positiva o negativa. Esto es, no solo en el
sentido de adicion de algo sino también en el de evitar el menoscabo de un
patrimonio,

2. Que haya un empobrecimiento correlativo, lo cual significa que la ventaja
obtenida por el enriquecimiento haya costado algo al empobrecido, o sea que a
expensas de éste se haya efectuado el empobrecimiento. Es necesario aclarar
que la venlaja del enriquecido puede variar de la desventaja del empobrecido,
0, ala inversa, la desventaja de éste derivar de la ventaja de aquél.

Lo comin es que el cambio de la situacion patrimonial se opere mediante una
prestacion hecha por el empobrecido al enriquecido, pero el enriquecimiento es
susceptible de verificarse también por intermedio de otro patrimonio.

El acontecimiento que produce el desplazamiento de un patrimonio a otro debe
refacionar inmediatamente a los sujetos activo y pasivo de la pretension de
enriquecimiento, lo cual equivale a exigir que la circunstancia que origina la
ganancia y la pérdida sea una y sea la misma.

3. Para que el empobrecimiento sufrido por el demandante, como consecuencia
del enriquecimiento del demandado, sea injusto, se requiere que el desequilibrio
entre los dos patrimonios se haya producido sin causa juridica.

En el enriquecimiento forticero, causa y titulo son sindnimos, por cuyo motivo la
ausencia de causa o falta de justificacion en el enriquecimiento, se toma en el
J(senﬁda de que la circunstancia que produjo el desplazamiento de un patrimonio
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a ofro no haya sido generada por un contrato o un cuasi- contrato, un delito o un
cuasidelito, como tampoco por una disposicion expresa de la ley.

4. Para gue sea legitimada en la causa la accion de in rem verso, se requiere
que el demandante, a fin de recuperar el bien carezca de cualquiera ofra accion
originada por un contrato, un cuasi- contrato, un delito, un cuasi - delito, o de las
que brotan de los derechos absolutos.

Por lo tanto, carece igualmente de la accion de in rem verso el demandante que
por su hecho o por su culpa perdid cualquiera de las otras vias de derecho. El
debe sufrir las consecuencias de su imprudencia o negligencia.

5. La accion in rem verso no procede cual con ella se pretende soslayar una
disposicion imperativa de la ley. (G.J.T. XLIV Pags. 474 y (sic) 474)".

7. Que en el mismo sentido, el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion
Tercera, en Sentencia del treinta (30) de marzo de 2006, Expediente 25662 con Ponencia del
Consejero Ramiro Saavedra Becerra manifesto lo siguiente:

‘Jurisprudencial y doctrinalmente, la teoria del enriquecimiento sin causa parte
de la concepcion de justicia como el fundamento de las relaciones requladas por
el Derecho, nocion bajo la cual no se concibe un traslado patrimonial entre dos
0 mas personas, sin que exista una causa eficiente y justa para ello. Por lo tanto,
el equilibrio patrimonial existente en una deferminada relacion juridica, debe
afectarse - para que una persona se enriquezca, y ofra se empobrezca -
mediante una causa que se considere ajustada a derecho.

Con base en lo anterior se advierte que para la configuracion del
ennquecimiento sin causa, resulta esencial no advertir una razon que justifique
un traslado patnmonial, es decir, se debe percibir un enriquecimiento correlativo
a un empobrecimiento, sin que dicha situacion tenga un sustento factico o
Juridico que permita consideraria ajustada a derecho. De lo hasta aqui explicado
se advierten los elementos esenciales que configuran el enriquecimiento sin
causa, los cuales hacen referencia a: i) un aumento patrimonial a favor de una
persona; ii) una disminucion patrimonial en contra de otra persona, la cual es
inversamente proporcional al incremento patrimonial del primero; y i) la
ausencia de una causa que justifique las dos primeras situaciones.

La Sala se adentrara en el estudio del tercer elemento constitutive de la teoria,
foda vez que no se advierte su configuracion en el caso de autos. {...)

Sin embargo, aunque en la actualidad fos injustos desplazamientos
patrimoniales subsisten, y con ello, la necesidad de enmendar situaciones
abiertamente injustas; lo cierto del caso es que los actuales niveles de desarrollo
(_k y evolucion difieren del grado evolutivo que rodeo el origen del enriquecimiento

EXCELENCIA Y COMPROMISO

Sede Administrativa: Calle 44 Nomero 10 -123
Bucaramanga, Santander

PBX: 6526666 Linea Emergencias 119 — 123
Telefax: Direccion General; B522220



[ i Codigo: F-GJ-SGC-101-005
L) Version: 0.0
Bl RESOLUCION Fecha Aprobacion: Mayo 05 de 2020
Pagina 4 de 8 B

RESOLUCION No. 0000195 DE 2020
(DICIEMBRE 3)

“Por la cual se ordena una devolucion de dinero”

sin causa, puesto que las relaciones juridicas han llegado a un grado de
regulacion y perfeccionamiento, en ef que el "enriquecimiento injustificado” ha
pasado a ser una situacion de rara utilizacion como medio de administrar
Justicia. Tan cierto es lo anterior, que la actio in rem verso tiene un caricter
subsidiario, tal como lo ha previsto la Corte Suprema de Justicia, al anotar que
no se debe estar frente a una situacion nacida de las tantas relaciones juridicas
previstas en el ordenamiento juridico, que tienen formas especificas de resolver
sus desequilibrios.

Sobre la accion de enriquecimiento sin causa o actio in rem verso, de antafio Ja
jurisprudencia de esta corporacion ha precisade los requisitos que la
estructuran, e invariablemente los ha considerado bajo la idea de que son
acumulativos o concurrentes, y por lo tanto todos deben estar presentes para
que esa accion pueda resulfar exitosa. Tales son: (...)

4. Para que sea legitimada en la causa la accion de in rem verso, se requiere
que el demandante, a fin de recuperar el bien carezca de cualquiera otra accion
originada por un contrato, un cuasi-contrato, un delito, un cuasi-delito, o de las
que brotan de los derechos absolutos. ;

Por o tanto, carece igualmente de la accion de in rem verso el demandante que
por su hecho o por su culpa perdio cualquiera de las otras vias de derecho. El
debe sufrir las consecuencias de su imprudencia o negligencia.

Ademas, la Sala sefiala, que la subsidiariedad de la actio in rem verso existe
ante la seguridad que ofrece un ordenamiento juridico y un desarrollo social, en
el cual se han aumeniado los mecanismos que evitan y remedian posibles
situaciones injustas”.

8. Que dentro de los servicios prestados por Bomberos de Bucaramanga se encuentra las labores
de Prevencion y Seguridad, capacitaciones entre otros.

9. Que la Sra. Leonor Sinuco Rojas identificada con la cedula de ciudadania No. 63.365.789 de
expedida en Barrancabermeja (S/der), solicito a Bomberos de Bucaramanga los Servicios de
Inspeccion en centros educativos, culturales y deportivos asi como el servicio de prevencion ¥
Seguridad (Coliseos) con el fin de desarrollar el evento “PACTO PARA SER FELICES® el dia
veintiocho (28) de marzo de 2020, en el horario de 19:00 a 21:00 horas.

10. Que mediante comunicacion identificada con radicado N/Ref.: PM-OP-120-18-2020 de fecha

seis (6) de marzo de 2020, el Jefe del Area de Operaciones de Bomberos de Bucaramanga,

presenta la cotizacion del servicio solicitado por la sefiora Leonor Sinuco Rojas identificada con Ia

cedula de ciudadania No. 63.365.769 expedida en Barrancabermeja (S/der), la cual tiene un valor

de QUINIENTOS QUINCE MIL PESOS ($515.000) M/CTE, pago que podia realizar por PSE a través

de la pagina web www.bomberosdebucaramanga.qov.co o a la cuenta de ahorros del Banco
J;Davivienda No 107525404 a nombre de Bomberos de Bucaramanga.

EXCELENCIA Y COMPROMISO
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11. Que mediante consignacion No (92)02500569957950 de fecha siete (7) dé marzo de 2020, |a
sefiora Leonor Sinuco Rojas identificada con la cedula de ciudadania No, 63.365.769 expedida en
Barrancabermeja (S/der), realiza pago por valor de QUINIENTOS QUINCE MIL PESOS ($515.000)
MICTE a favor de Bomberos de Bucaramanga a la cuenta No 107525404 del Banco Davivienda.

12. Que el dia diez (10) de marzo de 2020, se expide por parte del Bomberos de Bucaramarga
factura de venta No. B-39736 a nombre de Leonor Sinuco Rojas identificada con la cedula de
cludadania No. 63.365.769 expedida en Barrancabermeja (S/der) en calidad de cliente por concepto
de los siguientes Servicios:

~ Inspeccion y Certificaciones — Centros Educativos, Culturales y Deportivos.
» Prevencion y Seguridad - Coliseos

Los servicios mencionados anteriormente tienen un valor total es de QUINIENTOS QUINCE MIL
PESOS ($515.000) M/CTE.

13. Que mediante comunicacion de fecha diecinueve (19) de marzo de 2020, la sefiora Leonor
Sinuco Rojas identificada con la cedula de ciudadania No. 63.365.769 de expedida en
Barrancabermeja (S/der) informa a Bomberos de Bucaramanga:

(...) “En forma atenta nos permitimos informar que debido a la situacion actual
con la declaracion de la emergencia Sanitaria del pais y acatando estas
determinaciones, el evento denominado UN PACTO PARA SER FELICES
conferencia dictada por ALBERTO LINEROS programado para el sabado 28 de
marzo en Neomundo, quedo suspendido y aplazado cumpliendo el
ordenamiento nacional.

Para este evento habia sido ya cancelado el valor de $515.000 por la prestacion
de sus servicios, les pedimos que al quedar suspendido dejar este dinero como
pago para la nueva fecha que se programe la conferencia, una vez hayamos
superado con bien esta lamentable situacion. (Fecha fentativa para
reprogramacion de la conferencia sabado 1 de agosto 2020).

14. Que mediante comunicacion de fecha quince (15) de septiembre de 2020, la sefiora Leonar
Sinuco Rojas identificada con la cedula de ciudadania No. 63.365.769 de expedida en
Barrancabermeja (S/der) informa a Bomberos de Bucaramanga:

(...) "En forma atenta nos permitimos informar que debido a la situacion actual

y con la continuidad de las restriccion indefinida para la realizacion de eventos

masivos determinada con la declaracion de la emergencia Sanitaria del pais;

hemos tornado la decision de CANCELAR el evento denominado UN PACTO

PARA SER FELICES conferencia dictada por ALBERTO LINEROS programado
}( para el pasado sabado 28 de marzo 2020, en El Gran Salén de Neomundo.

EXCELENCIA Y COMPROMISO
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Para este evento habia sido ya cancelado el valor de $515.000 por Ia prestacion
de sus servicios, solicitamos la devolucion del mismo a la cuenta de ahorros
Davivienda #0463 7005 3434, a nombre de LEONOR SINUCO ROJAS
C.C.63.365.736, CELULAR 3164786212. Agradecemos toda su amable
atencion, y esperamos que pronto volvamos a la normalidad propendiendo por
la salud de todos los ciudadanos y asi poder sequir desarrollando eventos a
futuro”.

15. Que mediante certificado de fecha veinticuatro (24) de septiembre de 2020, identificado
con radicado intemo N/Ref.: PM-OP-120-157-2020 expedido por parte del Jefe del Area de
Operaciones de Bomberos de Bucaramanga certifica:

(...} "Me permito certificar que los servicios solicitados por la empresa S&S
EVENTQS, representada por la sefiora Leonor Sinuco Rojas, correspondientes
a la visita técnica y prevencion y sequridad, para el evento programado para el
dia 28 de marzo de 2020, no se prestaron por parte de Bomberos.

Lo anterior, teniendo en cuenta la solicitud enviada al correo de operaciones el
dia 20 de marzo, donde adjunta carta formalizando el aplazando del evento,
atendiendo ef decreto 457 del 22 de marzo de 2020, donde se Impartieron
instrucciones de la emergencia sanitaria generada por la pandemia del covid-19
y el mantenimiento del orden publico”

16. Que mediante correo electronico institucional (contabilidad@bomberosdebucaramanga.gov.co)
de fecha cinco (5) de noviembre de 2020, el drea contable de Bomberos de Bucaramanga manifesto
a la sefora Leonor Sinuco Rojas lo siguiente:

(...) "Revisado el sistema contable, se evidencia que ya fue elaborada la factura
de venta, esto se hizo en el mes de marzo de 2020, por lo cual, el ingreso yel
IVA correspondiente fueron declarados y pagados a la DIAN. La devolucion de
estos dineros implica para nuestra entidad, un delicado tramite de tipo tributario
y administrativo ante dicha entidad; este proceso hubiese resultado mas sencillo
durante el segundo bimestre del afio. Teniendo en cuenta lo anterior,
comedidamente le planteamos la posibilidad de mantener el valor pagado como
abono a un posterior evento”

17. Que mediante correo electronico (leonorsinuco@hotmail.com) de fecha diez (10) de
noviembre de 2020, la sefiora Leonor Sinuco Rojas, en atencién la propuesta hecha porla
entidad mencionada en el numeral 16 del presente acto administrativo, manifesto:

(...) "Buenas tardes Dr. Carios Ariza,

Entiendo la situacion que me manifiesta referente a la devolucion del asunto,
Quiero también que entiendan que dada la situacion de la pandemia, es imposible
ji,uensar en organizar ningdn evento en un tiempo cercano.

EXCELENCIA Y COMPROMISO
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La situacion economica para mi al cancelar estos eventos, fue calamitosa y en
esfos momentos es imperioso poder recuperar los dineros abonados por los
servicios que no se prestaron dada la misma situacion.

Usted me plantea abonarlo a un proximo evento, el cual no realizare. No sé si
ustedes tengan alguna solicitud en estos dias de algun empresario que vaya a
realizar una actividad donde requieran sus servicios y con esa persona se pueda
cruzar ef pago para poder recuperar mi dinero.

En caso que esto sea imposible, solicito revisar como poder devolver mi dinero.
Sé que por la pandemia hay muchos decretos que hacen la excepcionalidad de
muchas situaciones y se debe revisar como soportar este tramite.

En lo personal ya hicimos la devolucion de mas del 90% del dinero de las boletas
vendidas dadas estas mismas normas nuevas.

Y quiero también manifestarles, que la solicitud del reembolso se hizo después
de varios meses, dado que albergabamos la esperanza de poder realizar
finalmente la conferencia con el padre Lineros. (En un comienzo creo que nadie
dimensiono que esta sifuacion de emergencia fuera a extenderse por tanto
tiempo; hoy en dia indefinido)".

18. Que mediante comunicacién identificada con radicado N/Ref. PA-GF-0351-2020 de fecha
veintitres (23) de noviembre de 2020, la Direccion Administrativa y Financiera de Bomberos
de Bucaramanga, solicita |a elaboracién del acto administrativo por medio del cual se ordena
la devolucion del dinero pagado por la sefiora Leonor Sinuco Rojas identificada con la cedula
de ciudadania No. 63.365.769 expedida en Barrancabermeja (S/der), por concepto del Servicio
que no se prestd por parte de Bomberos de Bucaramanga por un valor de QUINIENTOS
QUINCE MIL PESOS ($515.000) MCTE. El dinero debe consignarse a la cuenta de ahorros
No. 0570046370053434 del Banco Davivienda la cual se encuentra a nombre de Leonor
Sinuco Rojas.

En merito de lo expuesto, la Direccion General de |a entidad Bomberos de Bucaramanga
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR la devolucion del dinero cancelado por concepto de los
siguientes Servicios:

> Inspeccién y Certificaciones — Centros Educativos, Culturales y Deportivos.
» Prevencion y Seguridad — Coliseos

Por valor total de QUINIENTOS QUINCE MIL PESOS ($515.000) MCTE, a favor de la sefiora Leonar
inuco Rojas identificada con la cedula de ciudadania No. 63.365.769 expedida en Barrancabermeja

EXCELENCIA Y COMPROMISO
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(S/der), a la cuenta de ahorros No 0570046370053434 del Banco Davivienda la cual se encuentra a
nombre de Leonor Sinuco Rojas.

ARTICULO SEGUNDO: REMITIR copia de la presente Resolucion a Ia Direccion Administrativa Y
Financiera de la Entidad para los fines pertinentes.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR personalmente a la Sra. Leonor Sinuco Rojas identificada con Ia
cedula de ciudadania No. 63.365.769 expedida en Barrancabermeja (S/der), conforme lo dispore la
Ley 1437 de 2011 “Por fa cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenc'oso
Administrativo”, en armonia con lo dispuesto en el Decreto Legislativo No. 491 de 2020.

ARTICULO CUARTO: RECURSOS contra el presente aclo administrativo procede el recurso de
reposicion segun lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”

ARTICULO QUINTO: VIGENCIA: La presente resolucion rige a partir de la fecha de expedicion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bucaramanga a los tres (3) dias del mes de diciembre de 2020

Director General
Bomberos de Bucaramanga

Revist aspectos juridicos: Dra. Deisy Yessenia Villamizar Gordoba, Jefe Oficina Asesora Juridic :
Revisa y Aprobd: Aspectos Presupuestales. Dra. Amanda Lucia Barcenas Manlillas. Profesional Unlversitario - Area Presupuest
Revisa y aprabt aspectos financieros: Dra Jackeling Martinez Rodriguez. Director Administrativo y Financmrﬂ{‘?,

Elabord: Juan Manuel Lozada Riafia, Contratista apoyo Juridim/@f %7
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Al contestar favor citar este N/Ref PA-GF-0351-2020

Bucaramanga, 19 de Noviembre de 2020

Doctora:

Ménica Patricia Carvajal Pabon
Jefe Oficina Asesora Juridica
ofic.juridica@bomberosdebucaramanga.gov.co

Asunto: Informacion complementaria a Rad PA-GF-0312-2020, Solicitud de Expedicion Acto
Administrativo, Radicado N°. V-202010001723
Solicitud de Devolucion de Dinero Fact, N° B-3976 —Leonor Sinuco Rojas

Por medio de la presente nos permitimos allegar las actuaciones administrativas realizadas
con el fin de evitar reprocesos y propender por mantener los ingresos de Ia entidad, los cuales
no fueron aceptados por el usuario.

1. Planteamiento del area contable solicitando mantener como abono el valor cancelado
a futuros eventos. (medio electronico dia 05/Nov/2020)

2. Respuesta de no aceptacion por parte del usuario de la peticion relacionada en el N°
1. (medio electronico dia 10/Nov/2020)

3. Concepto favorable de devolucion de dinero. (medio electronico dia 18/Nov/2020).

Anexo: En Cinco (05) folios la informacion descrita.

Cordialmente,

AMANDA LUCIA BAR a/géﬁ;ﬁ MANTILLA
Directora Admlmst;ll Financiera( E

Elabard; Amanda Lucia Barcanas Mantillal Prafesional Universitana
Revisd: Amanda Lucia Barcenas Manlillal Direcicra Administrativa y'Financiera ( E )
Aprobé: Carlos Andrés Anza Hermandez/Profesional Universilario Area Cantabilida

Bomberos Bucaramanga
Qfi~ira Juna:sa
RECIBIO
Facha: *A-M-29Hgra: 10:10 g ™

Jvan Manue |

EXCELENCIA Y COMPROMISO

Seide Adiminismativn Calle 4 Buamern 10013,
Conmutadar; |§7-7 16526660 Fax 6522220
Lines Emergencia 123
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Ref.: PM-0F-120-18-2020
Bucaramanga B ¢e marzo de 2020

Sefores

S&S EVENTOS

At LEUNOR SINUCO ROJAS
Bucaramanga

Asunto Respuasta o soliciiud
Radlnado: 20202000656

En stencidn a su schetud, me pemilo presentar colizacion para el servicio de
inspeccitn y prevencion, para o evenlo ALBERTO LINERO-UN PACTO PARA
SER FELICES a realizarse el dia 28 de marzo de 2020, en ef horario 19:00 a
21:00 homs.

LANT. . DESCRIPGION VALCR TOTAL
21 Visia fecnics 5103.000 S 105.000
0 Horas de Servicio de Prevancion v
Sequndad 5206, 000 3412000
I Tolal _ $515.000 |

El gy = g a3 . PRE 3 I e LR DIETIE. WeD

W r;g_mbynmaht}ucar.-;:r angagoy oo, 0 la cuenta de ahowo de Daviviends
107525404 a nombre de Bomberos de Bucatamanga.

Low tramies sa deben realizar con poho dias de anbicipacion. para elodtos' de
taciuracion, programacion v-expedicicn de certfigados.

Presonlar en 12 calle 44 No 1013, gl plan contingencia, sopere de pago; eolizacion, una
irstampiia pro hosphal, v el Rut,

Aleritamenla,

WWILL !AME JAVIER DOMINGUEZ SERRANG
Jete Area Operacionas{e)

N T [ L ]

EXCELENCIAY COMPROMISO
Cede A oatiitiva, Lodle 24 Nupmeso 10613
Bl @hiangs  Saitander
O Y B56600 Lavea By ancias §50-- 103
vty Dinot v Got aral G5 22210



d % Factura de Venta Nimero: B-39736
Tipo: FE Emisidn:  10/03/2020
Chearpa frllcal 2g massbm o)
Praveedaor; CUERPD OFICIAL DE BOMBEROS DE BUCARAMANGA Cliente:  LEOMOR SINUCO ROJAS
MIT: 00022620 TEL: 6526666
NIT: 63365736 TEL: 6943527-3164786212
Direccion:  CALLE 44.#10-13 Domicilio:  CR 20 8448 TO 7 AP 503 CONJ MIRADORES DE SAN L
Email; INFO@BUCARAMANGA, GOV.CO Email: LECNORSUNUCCOE@HOTMAIL. COM
Réol Bk Civdad:  BUCARAMANGA
e
Forma de Pago:  CONSIG 7950 DEL 07/MARZ2020
Banco: DAVIVIEMDA 5 A Direcciin senvicio: CR 2% 9448 TO 7 AP 503 COMNJ
Tipo Cuenta:  CA  Nro. Cuenta: 000107525404
Referencia  Cantidad  UND  Descripcion Valor Uni - %IVA Subtotal
1-13 1.00 UN  INSPECCIONES Y CERTIFICACIONES - CENTROS 8655462 190 86.554,62
EDUCATIVOGS, CULTURALES ¥ DEPORTIVOS

2-4 2.00 UM PREVENCION Y SEGURIDAD - COLISEDS 173.108,24 19,0 346.218,98
o _ Nimero Catizacion: Sublotal: 43277310
QUINIENTOS QUINCE MIL PESOS MICTE FM-0F120-18-2020

WA 82.226,90
RAD 20202000696 Descuento: 0,00
EVENTO ALBERTO LINERO Total: 515,000 00

Esta factura se asimila para todos los efectos legales 8 Ia letra de cambio (A, 774, G.C.)

Autprizacidn CHAN Nimera 18762011772311 de la fecha 12/12/2018 vigencia 24

meses, Desde el Nomero 39165 hasta 50000 ENTIDAD SN ANIMO DE LUCRO EXENTD DE
RETENCION EN LA FUENTE D.R, 1158/87 AGENTES RETEMEDCRES DE VA D.R. 380/96, ¥
AGENTES RETEMEDORES DE ICA

Recibido:
Firma Autorizada: Firma:
NIT/CC:

Emitica el 3612020 13:02:56 Genarada por VAMADO,



Bucaramanga, marzo 19 de 2020

Senores

COMANDO DE BOMBEROS BUCARAMANGA
Atn, William’'s Dominguez

Jefe Area Operaciones

Ciudad

Ref. PM OP 120 18 2020

en forma atenta nos permitimos informar que debido a la situacidn actual con la declaracion de
la emergencia Sanitaria del pais y acatando estas determinaciones, el evento denominado UN
PACTO PARA SER FELICES conferencia dictada por ALBERTO LINEROS programado para
el sabado 28 de marzo en Neomundo, quedd suspendido y aplazado cumpliendo el
ordenamiento nacional.

Para este evento habia sido ya cancelado el valor de $515.000 por la prestacion de sus
servicios, les pedimos gue al guedar suspendido dejar este dinero como pago para la nueva
fecha que se programe la conferencia, una vez hayamos superado con bien esta lamentable
situacion. (Fecha tentativa para reprogramacion de la conferencia sabade 1 de agosto 2020).

Agradecemos su amable atencion,

LEONOR SINUCO ROJAS
C.C.63.365.736 de Bucaramanga
Organizadora 5&5 EVENTOS
CELULAR 3164786212

E-mail: leonorsinuco@hotmail.com

Direccion de correspondencia: Cra 29-94-48 porteria 1 torre 7 apto 503 Miradores de San
Lorenzo- Bucaramanga.

LEONOR SINUCD ROJAS C.C.63.365.736 DE BUCARAMANGA — CRA. 29 No.92-38 TEL. 6543527- 316 4786212 BUCARAMANGA-
COLOMBIA



Bucaramanga, septiembre 15 de 2020

Sefores

COMANDO DE BOMBEROS BUCARAMANGA
Atn, William's Dominguez

Jefe Area Operaciones

Ciudad

En forma atenta nos permitimos informar que debido a la situacién actual y con la continuidad
de las restriccion indefinida para la realizacion de eventos masivos determinada con la
declaracion de la emergencia Sanitaria del pais; hemos tomado la decision de CANCELAR el
evento denominado UN PACTO PARA SER FELICES conferencia dictada por ALBERTO
LINEROS programado para el pasado sabado 28 de marzo 2020, en El Gran Salén de
Neomundo.

Para este evento habia sido ya cancelado el valor de $515.000 por la prestacion de sus
servicios, solicitamos la devolucion del mismo a la cuenta de ahorros Davivienda #0463 7005
3434, a nombre de LEONOR SINUCO ROJAS C.C.63.365.736 , CELULAR 3164786212,
Agradecemos toda su amable atencion, y esperamos que pronto volvamos a la normalidad
propendiendo por la salud de todos los ciudadanos y asi poder seguir desarrollando eventos a
futuro.

Cordial Saludo,

e

' i~ -
F, I . e Yo W]
B Py

LEONOR SINUCO ROJAS
C.C.63.365.736 de Bucaramanga
Organizadora S&S EVENTOS
CELULAR 3164786212

E-mail: leonorsinuco@hotmail.com

LEONOR SINUCO ROJAS C.C.63.365.736 DE BUCARAMANGA — CRA. 29 No.94-38 TEL. 6943527~ 316 4786212 BUCARAMANGA-
COLOMBIA



Origina: Direccion General

Revisa: Comité de Calidad

Céadigo: PA-AC-FR-003 Aprucha: | Direccian General

e | Facha: 2017/06/14 Versién: 1| Pégina | 1/2
BOMBEROS DE BUCARAMANGA

¢%§ FORMATO DEVOLUCION DE DINERO

INFORMACION GENERAL PETICIONARIO

Cédula o Mit 63.365.736
Nombre o Razdn Social LEONOR SINUCO ROJAS
Direccian;
; Correo
Cra20#0448 T7 Ciudad: Bucaramanga FEtian : ’
APTO 503 electronico:leonorsinuco@hotmall.com
Telefonos: 6943527 - 3164786212 Fax:-.-.-.-
Representante Legal: Leonor Sinuco Rojas C.C.683.365.736

Régimencomiun [ | Régimen Simplificado (] Auto retenedor
A
Gran Contribuyente []

MOTIVO DE LA DEVOLUCION

[:| Cuando se consignen valores por servicios no prestados por la entidad,
X

_____ Area de Capacitaciones
__ Area de Prevencién y Seguridad
X Area de Operaciones
I:] Cuando se descuenten valores no debidos en liguidacion de pagos.

Area ﬂr:!miru'stf}niva y Financiera

Firma del Solicitante:

INFORMACION DILIGENCIADA POR BOMBEROS DE BUCARAMANGA

e, RN ),..-«;,‘*-7

Fecha de recepcion: Dia: Mes: ARo:

REQUISITOS PARA DEVOLUCION

I:I Solicitud en original, suscrita por el interesado o su apoderado, debidaments
constituido, en la cual se justifique el motive de su peticidn.

Csien suzcriba la solicited d eberd afinmar bajo fa gravedad ded juramento que posel mismo asuntonoha presentedo
ninguna soliditd de devoludin d e dineros antedoments, il gue con e2e valor ha electuado pagoe algune por concepio
detramiles antela Enlidad.

5i ta solicitud |a realiza una pesona natural, d ebems anexar fotocopia de su documento de identidsd.

S o solldtud 1a realiza una persona [uridica, debera suscribina of Representante lega y snexar e certificado do
Existernca y Representacidn Legal, expedido por la Camara de Comemdo comaspandiante, con lechs de expedican
no superiarde un mes,

:E Copia original de la consignacion que compruebe el ingreso del dinero a la Institucian
ylo documento soporte del abono.

E:I Certificacion bancaria en la que indique nimero de cuenta, tipo de cuenta, nombre del
titular v estado de la cuenta en donde se deben situar los dineros por concepto de
devolucion. En caso de no poseer cuenta bancaria el solicitante deberd adjuntar carta
de sclicitud de expedicion de cheque.

Tenga en cuanla que al cheque solo s expedird a nomrbre de la parsona que requina el sendda,

EXCELENCIAY COMPROMISO
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BOMBEROS DE BUCARAMANGA

En caso de pérdida del comprobante de consignacion, deberd anexar original de la
denuncia presentada ante las autoridades competentes y documento expedido por la
entidad bancaria correspondiente en donde conste que la consignacion fue realizada y
si &5 posible una copia de la consignacién efectuada por &l usuario,

EXCELENCIAY COMPROMISO

Sede Adoinistativa: Calle 44 Nimero 103 -13

[ — S DTN T el il
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CERTIFICADO

BUCARAMANGA, 08/10/2020
SANTANDER,
COLOMBIA,

Por medio de la presente hacemos constar que la sefiora LEONOR SINUCO ROJAS
con Cédula de Ciudadania nimero 63365736

Posee en el banco Davivienda:
CUENTA DE AHORROS FIJO DIARIO

Numero 0570046370053434
Fecha de apertura 14{12/1995

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davwvienda S A



Bucaramanga, 24 de septiembre de 2020

Doctora

JACKELINE MARTINEZ RODRIGUEZ
Directora Administrativa y Financiera

Bomberos de Bucaramanga

Asunto: Respuesta a solicitud Reembolso Dinero

FORMATO DE OFICIO

Codigo: F-GD-3GC-110-008

Version: 0.0

Fecha Aprobacién: junio 11 de 2020

Pagina: 49 de 49

Al contestar favor citar este N/Ref:

N/Ref.: PM-OP-120-157-2020

Me permito certificar que los servicios solicitados por la empresa S&5 EVENTOS,
representada por la sefiora Leonor Sinuco Roejas, correspondientes a la visita técnica y
prevencion y seguridad, para el evento programado para el dia 28 de marzo de 2020, no

se prestaron por parte de Bomberos.

Lo anterior, teniendo en cuenta la solicitud enviada al correo de operaciones el dia 20 de
marzo, donde adjunta carta formalizando el aplazando del evento, atendiendo el decreto
457 del 22 de marzo de 2020, donde se impartieron instrucciones de la emergencia
sanitaria generada por la pandemia del covid-19 y el mantenimiento del orden publico.

Atentamente,

=
LUIS
Jefe Operaciones (e)

Elatni: Vet Ramires 0
Aevasdapmbd Lds Frandsco Famo ©

Anexo. 1 folio

RANCASCO FIERRO C.



Amanda Lucia Barcenas Mantilla

oo tETmnnEe L e e e e e mom p mmy,
De: lecnor sinuco <leonorsinuco@hotmail.com=

Enviado el: 2020, October 8 4:.08 PM

Para: presupuestof@bomberosdebucaramanga.gov.ca

Asunto: solicitud deveolucion por evento no realizado

Datos adjuntos: Devolucion bomberos.pdf; Certificacion de producto3434.pdf; bomberos001,jpg;

bomberosQ02 jpg; canceelacion bomberos bga.pdf; cc leonor nueva jpg

Buenas tardes,

adjunto estoy haciendo llegar la documentacion requerida para la solicitud del reembolso del dinera
depositado por el evento no realizado el pasado marzo debido a la declaracion de emergencia
sanitaria por el gobierno nacional.

quedo atenta a la confirmacion del tramite
feliz tarde

LEONOR SINUCO ROJAS
KIDS SHOW
Eventos Felices para todos
Cel. 316 4786212

1jo. 6943527

IR YW IT I N2 3

.

EEXLINifd

*
i




4312

Amanda Lucia Barcenas Mantilla

S P e el R R L T e e el Y T T e AT R TN,
De: Amanda Lucia Barcenas Mantilla <presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co>
Enviado el: 2020, October 9 6:54 PM
Para: ‘leanor sinuco’
Asunto: RE: solicitud devolucion por evento no realizado
Importancia: Alta

Buenas tardes

Sefiora
LEONOR SINUCO ROJAS

Asunto : Solicitud de devolucién de dinero por servicios no prestados
Evento: ALBERTO LINERO-UN PACTO PARA SER FELICES

Por medio de la presente me permito comunicarle que hemos verificado los documentos recibidos
para los cuales validando la informacién, la solicitud del servicio presentada fue realizada por S&S
Eventos , por tratarse de una persona juridica, solicitamos:

1. Certificado de existencia y Representacion legal de S&S Eventos ( persona juridica que radico

la solicitud )
2 Certificado de cuenta bancaria de S&S Eventos

Atenta a cualquier inquietud
Cordialmente
AMANDA LUCIA BARCENAS MANTILLA

PROFESIONAL UNIVERSITARIA
BOMBEROS DE BUCARAMANGA

KIDS SHOW
Eventos Felices para todos

De: leonor sinuco [mailto:leonorsinuco@hotmail.com]
Enviado el: 2020, October 8 4:08 PM



Amanda Lucia Barcenas Mantilla

— m——
De: leanor sinuco <leonorsinuco@hotmail.com>
Enviado el; 2020, October 17 4:34 PM
Para: Amanda Lucia Barcenas Mantilla
Asunto; RE: solicitud devolucion por eventa no realizado
Datos adjuntos: CC LEO 150%jpg; RUT LEONOR SINUCO sept 2020.pdf; bomberos002.jpg; solcitud

reembolso bomberos bga.pdf, Devolucion bomberos. pdf: Certificacion de
producto3434 pdf

Buenas tardes Sra Amanda

de acuerdo con lo conversado con el Dr John, en dias pasados, adjunto envio la carta solicitando el
reembolso donde especifico que soy persona natural y no tengo personeria juridica ni cuentas
empresariales.

asi mismo adjunto mi rut, y demas documentos enunciados en la carta,

quedo atenta
mil gracias por su colaboracion

LEONOR SINUCO ROJAS
KIDS SHOW

Eventos Felices para todos
Cel. 316 4786212

Fijo. 6943527

I
yertes Telioet Para tedes

De: Amanda Lucia Barcenas Mantilla <presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co>
Enviado: viernes, 9 de octubre de 2020 6:54 p. m.

Para: 'leonor sinuco’ <leonorsinuco@hotmail.com=>

Asunto: RE: solicitud devolucion por evento no realizado

Buenas tardes
Sefnora

LEONOR SINUCO ROJAS

Asunto : Solicitud de devolucion de dinero por servicios no prestados
1



!
.
csrfcs feitret pard tedes!

De: Carlos Andres Ariza Hernandez <contabilidad@bomberosdebucaramanga.gov.co>
Enviado: jusves, 5 de noviembre de 2020 1:29 p. m.

Para: leonorsinuco@hotmail.com <leonorsinuco @hotmail.com=

Cc: 'Amanda Lucia Barcenas Mantilla' <presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co>
Asunto: RE: RV solicitud devolucion por evento no realizado

Buenas tardes
Sefiora Leonor Sinuco

Revisado el sistema contable, se evidencia que va fue claborada la factura de venta, esto se hizo en el mes de marzo
de 2020, por lo cual. el ingreso y el IVA correspondiente fueron declarados y pagados a la DIAN. La devolucion de
estos dineros implica para nuestra entidad, un delicado tramite de tipo tributario v administrativo ante dicha entidad:
este proceso hubiese resultado mas sencillo durante el segundo bimestre del afio. Teniendo en cuenta lo anterior.
comedidamente le planteamos la posibilidad de mantener el valor pagado come abono a un posterior evento.

Cordialmente,

Carlos Andrés Ariza Hemmander
Profesional universitario

Area Contable

Bomberos de Bucaramanga

Fel: (7) 6320389 Ext. |11

————— Menszaje original-----

De: recepciondocumental@bomberosdebucaramanga.gov.co
[maillo:recepeiondocumentali@bomberosdebucaramanga.gov.co|

Enviado el: 2020, October 9 9:50 AM

Para: presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co; contabilidad@bomberosdebucaramanga. gov.co
Asunto: Fwd; RV solicitud devolucion por evento no realizado

Buen dia.
envio para los fines pertinentes radicado 202010001723,

———————— Mensaje Original --——-

Asunto: RV: solicitud devolucion por evento no realizado
Fecha: 2020-10-08 16:10

De: leonor sinuco <leonarsinuco@hotmail.com=



Drestinatario: Gloria Escobar Londoifio
<recepeiondocumentali@bomberosdebucaraman SA.gOV.CO

Buenas tardes. adjunto envio documentacian requerida para el reembolso del asunto.
estos documentos ya estan en el email de la oficina de presupuesto de su institucion.
cordialmente
_LEONOR SINUCO ROJAS

_KIDS SHOW
Eventos Felices para todos

Cel, 316 4786212
Fijo. 6943527

De: lecmor sinuco

Enviado: jueves, 8 de octubre de 2020 4:07 p. m.
Para: presupuestoi@bomberosdebucaramanga gov.co
<presupuestowbomberosdebucaramanga.gov.co>
Asunto: solicitud devolucion por evento no realizado

Buenas tardes,
adjunto estoy haciendo llegar la documentacion requerida para la solicitud del reembolso del dinero depositado por el
evento no realizado el pasado marzo debido a la declaracion de emergencia sanitaria por el gobierno nacional.

quedo atenta a la confirmacion del tramite
teliz tarde

_LEONOR SINUCO ROJAS
CKIDS SHOW

Eventos Felices para todos
Cel. 316 4786212
Fijo. 69433527



Carlos Andres Ariza Hernandez
=

—_— — -—
De; lecnor sinuce <lecnorsinuco@hotmail com=
Enviado el: 2020, November 10 4:37 PM
Para: Carlos Andres Ariza Hernandez
Asunto: RE: RV: solicitud devolucion por evento no realizado

Buenas tardes Dr. Carlos Ariza,
Entiendo la situacion que me manifiesta referente a la devolucion del asunto.

Quiero también que entiendan que dada la situacion de la pandemia, es imposible pensar en
organizar ningun evento en un tiempo cercano.

La situacion econdmica para mi al cancelar estos eventos, fué calamitosa y en estos momentos
es iImperioso poder recuperar los dineros abonados por los servicios que no se prestaron dada la
misma situacion,

Usted me plantea abonarlo a un préximo evento, el cual no realizaré. No sé si ustedes tengan
alguna solicitud en estos dias de algin empresario que vaya a realizar una actividad donde
requieran sus servicios y con esa persona se pueda cruzar el pago para poder recuperar mi
dinero.

En caso que esto sea imposible, solicito revisar cémo poder devolver mi dinero. Sé que por la
pandemia hay muchos decretos que hacen la excepcionalidad de muchas situaciones y se debe
revisar como soportar este tramite.

En lo personal ya hicimos la devolucion de mas del 90% del dinero de las boletas vendidas dadas
estas mismas normas nuevas.

Y quiero también manifestarles, que la solicitud del reembolso se hizo después de varios meses,
dado gue albergabamos la esperanza de poder realizar finalmente la conferencia con el padre
Lineros. (en un comienzo creo que nadie dimensiond que esta situacion de emergencia fuera a
extenderse por tanto tiempo; hoy en dia indefinido).

A la espera de tener una pronta y satisfactoria solucion.
Cordialmente,

LEONOR SINUCO ROJAS
KIDS SHOW

Eventos Felices para todos
Cel. 316 4786212

Fijo. 6943527



Carlos Andres Ariza Hernandez
=
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De: Carlos Andres Ariza Hernandez <contabilidad@bomberosdebucaramanga.gov.co
Enviado el: 2020, Movember 18 5:46 Ph
Para: ‘apayojuridicod@bomberosdebucaramanga.gov.co'
cC ‘Monica Carvajal Pabén'; 'lackeline Martinez Rodriguez'; 'Amanda Lucia Barcenas Mantilla'
Asunto: RV RV solicitud devolucion por evento no realizado
Datos adjuntos: Devolucion bomberos.pdf; Certificacion de producto3434.pdf; bomberos001 jpa; bomberos002 jpy; canceelacion bomberos bga.pdf, cc

leonor nuevajpg

BUEMNAS TARDES

Revisada la solicitud realizada por la sefiora Leanor Sinuco y el procedimiento tributario que se deriva de este hecho, me permita indicar que desde el enfoque del area
contable es viahle realizar la devolucién tatal del dinero.

Cordialmente,

Carlos Andrés Ariza Herndndez
Profesional universitario

Area Cantable

Bomberos de Bucaramanga
Tel: {7} 6520389 Ext. 111

-----Mensaje original-----

De: recepciondocumental@bomberosdebucaramanga.gov.co [mailto:recepciondocumental@bomberosdebucaramanga.gov.co]
Enviado el: 2020, October 9 §:50 AM

Para: presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co; contabilidad@bomberosdebucaramanga.gov.co

Asunto: Fwd: RV: solicitud devolucion por evento no realizado

Buen dia,



envio para los fines pertinentes radicado 202010001723.

ERL L Mensaje Original --------

Asunto: RV: solicitud develucion por evento no realizado
Fecha: 2020-10-08 16:10

De: leonor sinuco <leonorsinuco@hotmail.com=
Destinatario: Gloria Escobar Londofio
<recepciondocumental@bomberosdebucaramanga.gov.co>

Buenas tardes, adjunto envio documentacion requerida para el reembolso del asunto.
estos documentos ya estdn en el email de |a oficina de presupuesto de su institucin,
cordialmente

_LEONOR SINUCO ROJAS
_KIDS SHOW _
_Eventos Felices para todos_
Cel. 316 4786212

Fijo. 68943527

De: leonor sinuco

Enviado: jueves, 8 de octubre de 2020 4:07 p. m.
Para: presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co
<presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.cox
Asunto: solicitud devolucion por evento no realizado

Buenas tardes,
adjunto estoy haciendo llegar la documentacion requerida para la solicitud del reembolso del dinero depositado par el evento no realizado el pasado marzo debido a
la declaracion de emergencia sanitaria por el gobierno nacional,

quedo atenta a la confirmacian del tramite
feliz tarde
_LEONOR SINUCO ROJAS

_KIDS SHOW _

_Eventos Felices para todos_
Cel. 316 4786212
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Bucaramanga, 23 de Octubre de 2020

Doctora: 8
Monica Patricia Carvajal Pabén omberos Bucaramang
Jefe Oficina Asesora Juridica 11TNa Juridica

RECIBI O
Fecha: 26-10-20 Hora: 42000 v

:j‘iﬂﬁ Manvei\.

ofic juridica@bomberosdebucaramanaa.qov.co

Asunto: Solicitud de Expedicion Acto Administrativo
Radicacion N°, V-202010001723
Solicitud de Devolucion de Dinero Fact. N° B-3976 —Leonor Sinuco Rojas.

Por medio de la presente me permito solicitar la expedicion del acto administrativo que
Resuelva una solicitud de devolucion de dinero a un usuario, por encontrarse debidamente
motivada y soportada de acuerdo con los siguientes documentos aportados:

1. Solicitud por medio electronico enviada por el interesado que motiva la peticion de
devolucion, de fecha 08/Qctubre/2020

2. Respuesta por medio electrénico a ftravés de comeo  institucional
presupuesto@bomberosdebucaramanga.gov.co de solicitud de documentos
adicionales para validacion de peticion, de fecha 09/octubre/2020

3. Respuesta por medio electronico enviada por el interesado que actualiza y
complementa los Requisitos de Devolucion, de fecha 17/Octubre/2020

4. Formato original de Devolucion de dinero Radicacion N°. V-202010001723 de fecha
23/0ctubre/2019, acompanado de:

4.1 Fotocopia de Registro Unico Tributario RUT del interesado.

4.2 Fotocopia de Cédula de ciudadania

4.3 Copia impresa del original del original de la Factura de Venta B-39736 expedida
por Bomberos de Bucaramanga de fecha 10/Mar/2020 por valor de $ 215.000,
incluido [VA.

4.4 Fotocopia tomada del original de la consignacion efectuada que reposa en el
archivo de facturacion de Bomberos de Bucaramanga de fecha 07Mar/2020 por
valor de $515.000, incluido IVA

4.5 Certificacion bancaria del titular peticionario recibida por medio electronico de fecha
08/0ct/2020.

4.6 Certificado original N/Ref. PM-OP-10-157-2020 de NO prestacion del servicio por
parte del area de Operaciones de fecha 24/sept/2019.

4.7 Oficio de CANCELACION de Evento UN PACTO PARA SER FELICES por
ALBERTO LINEROS, programado para el 28/Marzo/2020 por declaratoria de
emergencia sanitaria.

4.8 Fotocopia tomada del original de la cotizacion N° PM-OP-120-18-2020 expedida
por Bomberos de Bucaramanga de fecha 06/Marzo/2020.

Que, de lo anteriormente expuesto, la suma objeto de devolucion por parte de Bomberos de
Bucaramanga, corresponde a CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS
SETENTA Y TRES PESOS CON DIEZ CENTAVOS ($432.773,19), valor antes del IMPUESTO
AL VALOR AGREGADO IVA (19%) facturado por OCHENTA Y DOS MIL DOCIENTOS
VEINTISEIS PESOS CON NOVENTA CENTAVOS (82.226,99) A\
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Sede Admmestrativa: Calle 44 Numero 11 -13,
Conmutador: (57-7)E52 6666 Fax 6522220
Unea Emergencia 123
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Del acto administrativo que se expida se debe notificar al interesado y seguidamente allegar
copia a las areas de presupuesto, contabilidad y facturacion para efectuar los ajustes a que
haya lugar.

Anexo: En Dieciséis (16) folios la informacion descrita.

Cordialmente,

c’FMc.L;'LQA?

JACKELINE'MARTINEZ RODRIGUEZ
Directora A¢ministrativa y Financiera

Elabord: Amanda Lucia Barcenas Mantillal Profesional Universitaria
Revise: Jackeline Martinez RodrigueziDirectora AdriiNatrativa v Fina
Aprobad: Yelitza Oliveros Ramirez/Directara General -

i ki n
EXCELENCIA Y COMPROMISO
Sede Admimstrativn: Calle 44 Mumers 10 -13,
Conmutador: {57-7 16526666 Fax 6522220
Linea Fmergencia 123



