ANEXO 1. MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
BOMBEROS DE BUCARAMANGA

VALORACION, EVALUACION Y CONTROLES SEGUIMIENTO
PROCESO ZONA VALORACION DEL SEGUIMIENTO SEGUNDO
RIESGO CAUSAS CONSECUENCIAS RIESGO CONTROLES SOPORTES RESPONSABLE PERIODICIDAD CUATRIMESTRE
* No tener un inventario de los R " dida. traslad int d Se evidencia reporte de perdidas, en cumplimiento del
. equipos y maquinas del area de . e!oo a perdl a‘_ raslaco o reintegro ae primer control establecido. En cuanto al control de
Perdidas de elementos, X * Perdidas equipos y herramientas.. . . Rk . .
aquipos y maquinarias operaciones aconémicas para la inspeccionar los equipos antes y después, se tiene una
q p N X . . . . Capitan de persona responsable por maquina y por compaiiia.
propias del area de * Robos de sauinos v slemsntos entidad *Inspeccionar los equipes y herramientas de |* Informe de operacionas SEMESTRAL 66%
operaciones requeridas d p Y *Investigaciones cada vehiculo antes y después de atender la |inspecciones perac ¥ . L. . . :
| iond durante la atencion de drministrati . Tenientes Se anexa como evidencia, inventarios realizados por
para la atencion de emergencia aCministratvas ¥ emergencia. arte del técnico administrativo a las diferentes areas
emergencias disciplinarias .*Realizar inventarios del aréa de p . i ; o "
operaciones. dela entldad,.sm embargo, no se ewdn.enr.la inventario
realizado del area de operaciones.
Las inspecciones . . .
oculares de seguridad » Registrar las inspecciones oculares en un
humana y proteccién sotware o herramientas digitales que
. . . aranticen la seguridad y validez de la . ; ; : .
contra incendios no se  |* Ausencia de personal para * Incumplimiento a la i%formacién 9 ¥ Capitan del area de Se evidencia los informes en cumplimiento con el
realicen segun la totalidad |suplir la demanda y las Le 157':‘:5 de 2012 ’ “Informe prevencién y primer control. En cuanto al segundo control, se
de visitas a los necesidades del mercado. Y ’ . . seguridad MENSUAL evidencia que el drea cuenta con dos inspectores que 100%
s *Garantizar que el personal inspector mensual. - .
establecimientos . . . cumplen con los requisitos establecidos en el manual
X ! bomberil cuenta con la idoneidad para N
comerciales, entidades e . X . : de funciones.
(=] L N realizar las inspecciones en materia de
< instituciones publicas o . L.
o rivadas por falta de seguridad humana y proteccion contra
e P incendio.
2 persenal.
[C]
w
®
S
= G . .
d . - *Garantizar que el personal inspector
=} El cliente solicita y paga zarq persc 'SP
) or la expedicion del bomberil cuenta con la idoneidad para ) . .
E EertificadF:) del concento *No se programa la visita de realizar las inspecciones en materia de En cuanto al primer control, se evidencia que el drea
i técni teria d P inspeccion. *Demandas. seguridad humana y proteccién contra cuenta con dos inspectores que cumplen con los
E ecnlc.ccni E:; [:na eria de incendio. requisitos establecidos en el manual de funciones.
seguridad humana i . ;
gurice . Y «Falta de conocimiento de la *Mala imagen de la Capitan del area de
proteccién contra X . . . . *Informe - . .
incendios en las norma NSR10, NTC Y NFPA que |entidad . *Registrar las visitas de las inspecciones mensual prevencién y MENSUAL En cuanto al segundo control, se evidencia la 100%
edificaciones pero el conlleven. oculares a traves del software bomberil. : seguridad informacion en el software bomberil.
inspector presenta . .. . . . . . . )
demeoras o nunca realiza *No se realice la visita de *Registrar las edificaciones que se le expide En cuanto al tercer control, se evidencian los informes.
|a visita vio emite el inspeccién ocular certificadado del concepto tecnico en materia
certific.a}c[lo de seguridad humana y proteccién contra
’ incendios.
g % Inexistencia de un registro|+No tener registro ni trazabilidad |-Perdida de la
g o o base de datgs de las de las entlda.des alas cy.ales se |informacion de las + Mantener actualizada la base de datos de N . Informacién suministrada con corte a junio 30, tomada
= g empresas, entidades o les ha capacitado y certificado  |empresas a las - . Capitan del area de . . R
G A . las empresas que solicitan el servicio. « Base de datos o SEMESTRAL delinforme trimestral entregado a la Direccién 100%
2 personal a las cuales se  |en gestion integral del riesgo, cuales se les ha capacitacion General
o E les suministro el servicio |brigadas de emergencia nivel prestado el servicio :
5 > de capacitacion basico. de capacitacién.
*Qué el personal operativo
suministre informacién errénea vy
desactualizada sobre la - . . -
emergencia al area de + Solicitar y verificar la informacién con el
E Comunicar informacion comugr’licaciones *Pérdida de Capitan y Tenientes del area de operaciones
g errénea e inoportuna a la ’ credibilidad de la que atendio la emergencia.
= comunidad sobre los - entidad. .
5] qué hayan demoras en la . . ” .. Pantallazos a - . . - A
g pregramas, eventos, entreaa de la informacion al area Verificar la informacién de las decisiones los coreos Jefe Oficina SEMESTRAL Se evidencia las noticias y/o nota publicitaria en las 100%
. ' . . . . . T T . o
> emergencias y gestion de cogmunicac.iones or parte del * Mala Imagen administrativas con el jefe del area juridica. institucionales Asesora Juridica redes sociales.
g de la entidad a través de cuerno de bomberosp P ’
o las redes sociales. P : *Desinformacién a la +Solicitar visto buena o aprobacién al Director
© comunidad

*Qué se entregue o se envie una
resolucién o informacién
desactualizada.

antes de publicar una noticia o nota
publicitaria en redes sociales.
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Presentar inconsistencias

+ No se tiene un sistema de
informacion idéneo para realizar
las liquidaciones respectivas, lo
cual puede ocasionar

» Investigaciones
administrativas y

+ Verificacion de la liquidacion antes de
realizar el pago.

« Causacion de
la némina.

* Huellero de
registro digital.

Pendiente solicitar la informacién a contabilidad, por

6 en la liquidacién de los reprocesos. .
disciplinarias.
emolumentos.
+Debido a la realizacién manual
en las horas extras, ocasionan
inconsistencias en la liquidacion.
+ No digitalizacién de las historias
laborales. +Inconsistencias en
la informacién del
Perdida de informacién + Falta de conocimiento y personal.
7 de histerias laborales documentacién de la custodia y
activas e inactivas préstameo de las historias » Investigaciones
laborales. administrativas y
disciplinarias.
+ Falta de respaldo por parte
parte de la alta direccién para el
fortalecimiento de Control *Incumplimiente del
. . . Interno. Plan Anual de
Inexistencia de equipo A
8 auditor interdisciplinario Auditoria.
P + Falta de presupuesto para la
contratacién de personal.
+ Investigaciones
administrativas y
+Falta de funcionario disciplinarias.
I.ncum;.::llmlento n:.le competente de planta como lider .Perdida de
lineamientos estipulades |del proceso documental. L2
! documentacion.
por el Archivo General de
la Nacién segun la Ley +*Cambios en la elaboracién de “Fondos
9 594 de 2000 por no documentacién como en la
. o 5 acumulados en los
aplicar las tablas de recepcién de la misma. . .
L archivos de gestion
retencion documental en .
. L2 de la entidad.
todos los procesos de la |+Falta de asignacién de recurso
entidad. humano, econdmicos y .
. +Espacio no
tecnologicos. .
apropiado para la
custodia del archivo
de gestion.
+Falta de control adecuados de *Incumplimiento con
. y el protocolo del
L les inventarios. .
10 Manejo inadecuado de los manejo de los
inventarios de la entidad . . - bienes, muebles
+Falta de verificacion periodica |, A
) 3 inmuebles segun la
de los inventario ) N
normativa vigente
+Incumplimiento por parte de la
ARL, en el suministro de
profesicnales para dictar
capacitaciones. . .
+ Investigaciones
- administrativas y
+Incumplimiento al plan anual de disciplinarias
Incumplimiento al término |SST. P )
11 de ejecucién del plan

anual de SST.

+Falta de participacién y
compromiso por parte de los
funcionarios de la entidad en las
capacitaciones.

+*Demoras en los procesos de
contratacion.

*Sanciones
econdmicas y
disciplinarias por
incumplimiento.

* Planilla de Director parte del area de control interno; sin embargo, se
+ Actualizacién periodica del software. registro de administrativo y MENSUAL confirmd que fue realizada la causacion y pago de la 100%
horaric y financiero nomina de los meses enero, febrero, marzo, abril,
+ Integracién de los procesos para las novedades del mayao, junio, julio y agosto de 2021.
novedades a la hora de liquidar la némina. personal
operativo.
+ Verificar periodicamente el procedimiento de’:(:!rrrg:::n:gr:;;d Director Se evidencia la aplicacién del formato control de
para la custodia y préstamo de los administrativo y SEMESTRAL 100%
documentos. . prestamo de documentos
documentos. financiero
: SOIIFItUd.[!e requerimientos de personal a la Para el primer semestre de la vigencia 2021, el
alta direccion. . .
. area de control interno cuenta con el apoyo de
. . « Comunicacién Director General / dos contratistas con CPS 017 y 018, para el
+ Contratacion de personal idéneo. . Jefe Area de SEMESTRAL . o . 100%
oficial. . cumplimiento del plan anual de auditoria. De igual
control interno
manera, para el segunde semestre se cuenta con
el apoyo de dos contratistas con CPS 069 y 070.
*Resolucién
No.038 de marzo
20 de 2019,
"Adoptar las
Tablas de
Retencion
Documental"
+Aplicacién de las tablas en todas las Publicacion Ley
dependecias de la entidad. Transparencia. Director Se eviencian los soportes que demuestra la ejecucion
administrativo y SEMESTRAL . 100%
. .. . de los controles establecidos.
+*Retroalimentacién al personal sobre la *Actas financiero
organizacion del archivo de gestion. Capacitacién
funcionarios y
contratistas de la
Entidad archivos
de gestidn y
Tablas de
Retencion
Documental.
+*Cada dependencia debera informar las
novedades presentadas en los inventarios. Inventarios Técnico Se evidencia los inventarios adelantados por el
resumidos por Administrativo - ANUAL . . 100%
. . - . P < profesional a cargo el drea.
+Realizar una revision periodica de los servidor publico | Almacén General
inventarios
*Sensibilizar a todos los funcionarios en la «Informe de Se evidencia soportes de la ejecucién realizada durante
participacion de las actividades de seguridad actividades Director General / el primer y seguando cuatrimestre; sin embargo, no
y salud en el trabajo. ’ Director hace parte de un riesgo de corrupcién y pore ello, la
+*Control de Administrativo y SEMESTRAL calificacién es 0%. Por lo anterior, en el informe de 0%

+*Seguimiento al plan anual de SST.

+*Seguimiento a los procesos de contratacién
en las actividades de SST .

asistencia de las
actividades del
SST.

Financierc / Equipo
asignado

evaluacién y seguimiento del primer cuatrimestre se
sugirid, revisar y actualizar este riesgo. Lo anterior
evidencia que el mapa de Riegos no fue actualizado.




SISTEMA DE GESTION (PROTECCION DE DATOS)
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Entregar, transferir o

transmitir bases de datos
con informacién personal

que no sea pulblica a

*Ausencia de controles de
seguridad que permitan
identificar quién accede a las
bases datos.

* Desconocimiento de las

*Exposicién del
Titular a riesgos
riesgo de exclusion
social, o de
seguridad, o
cualquier otro
perjuicio econdmico
o social

*Sanciones

+ Establecer perfiles y privilegios de usuarios
para el ingreso de los sistemas de
informacién.

+ Establecer seguridades en el acceso,

* Relacion de
usuarios, perfiles
y privilegios de
acceso y uso de
las herramientas

12 terceros de manera consecuencias juridicas y discinlinarias para
fraudulenta y sin la legales del cohecho. pin: P
. o los Servidores
respectiva autorizacién Piblicos
por parte del Titular de los|* Desconocimento de la invelucrados
datos. clasificacién de los datos ’
personales y sus niveles de * Sanciones civiles
seguridad y privacidad. ¥
penales para los
Servidores Plblicos
y Contratistas
involucrados.
- * Incremento en las
* Desconocimiento de los Queias v reclamos
términos de establecidos porla 1asy ’
Incumplimiento de los ley y por la institucipon para dar . Investigaciones
términos establecidos respuesta. estigac
13 administrativas y
para dar respuesta a las disciplinarias
PQRS * Desconocimento de la P ’
proximidad en el vencimiento de .
los t&rminos +Mala imagen de la
' entidad.
*Insolvencia
econdmica para la
Incumplimiento al plan L entidad.
- B *Omisién de pagos.
financiero como
instrumento de planeacion *Multas y sanciones
14 plan +Falta de personal en el cargo de v
para la programacion de
e Tesorero y responsable de -
los pagos y distribucién talento humano *Investigaciones
de los recursos ’ disciplinarias
.« _ ., |*Las necesidades no son
Inadecuada planificacién p *Retrasos en
} acordes a las actividades de la
de las necesidades, entidad procesos de
15 bienes, servicios y obras ’ contratacién,
que requiera la entidad ' L licitaciones.
*No se realiza seguimiento al
(Plan Anual de
s plan de acuerdo a las
Addquisiciones PAA). o .
adquisiciones cjue se realicen.
Expedicién incongruente .
pedicy 9 *No concordancia entre el gasto .
de certificados de su finalidad *Incumplimiento a
16 disponibilidad Y ’ los principios
presupuestal y registros presupuestales.
presupuestales
+Las cifras
registradas en el
I . sistema de
+Contabilizacion errénea. informacién contable
Registrar erréneamente no refleia lo
17 los hechos econémicos  |*Datos no congruentes en la estableiido enel
de la entidad presentacién en los estados .
régimen de

financieros.

contabilidad publica,
segun NICSP

- . L tecnolégicas. Director
consulta y copia de los archivos digitales que . .
contengan datos personales Administrativo y
g P ’ * Documento con Financiero /
. las politicas de Oficial de Se evidencia la aplicacion de los lineamientos de habeas
* Establecer seguridades para el acceso, po . ANUAL P A o . 100%
’ L - . seguridad en el Proteccién de data para la entidad, seguin las evidencia relacionada.
consulta y disposicion de los archivos fisicos
acceso, consulta | Datos Personales /
que contengan datos personales. I s .
y dispaosicion de | Apoyo en Habeas
. . archivos fisicos Data
* Documentar estas politicas de seguridad. . Y
digitales.
* Realizar seguimiento a la implementacién
o 9 o P ¥ * Informe de
cumplimiento de estas politicas de L
. seguimiento.
seguridad.
* Realizacién de actividades de socializacién Durante el primr cuatrimestre se evidencia los reportes
a servidores publicos y contratistas en cuanto ) semanales enviados por parte de la persona
. - * Reportes Director
a las responsabilidades propias e . . encargada.
T ] semanales de Administrativo y
institucionales en la generacion de las las PQRS Financiero /
respuestas alas PQRS y su descargue ene . . MENSUAL Para el segundo cuatrimestre,fue anexa la evidencia de 100%
vencidas y Apoyo en Habeas .
software de PQRS. L . los reportes semanales de las PQRS vencidas y
proximas a Data y Atencion al L
vencer. Ciudadano ProXimas a vencer.
*Reporte semanal de alertas tempranas de ’
las PQRS.
Son las ejecuciones presupuestales, el estado de
*Hacer verificacion al cumplimiento del plan situacion financiera, balance general, entre otros, los
financiero. Director cuales se encuentran publicados en la pagina de la
Plan financiero Administrativoy | SEMESTRAL entidad. Anexo enlace web 100%
+|dentificar otros ingresos que le permitan ser Financiero
autosostenibles a la entidad. https://www.bomberosdebucaramanga.gov.co/conte
nido/rendicion-de-cuentas/
« Informe Informacién gue reposa en la pagina de Bomberos de
Redli imient od del PI seguimiento al Director Bucaramanga. Anexo enlace web
*Realizar seguimientos periodicos del Plan T
guimie P Plan anual de Administrativo y SEMESTRAL 100%
Anual de Adquisiciones (PAA). - : .
adquisiones Financiero https://www.bomberosdebucaramanga.gov.co/conte
(PAA) nido/rendicion-de-cuentas/
s " Profesional
+Verificacion de la correcta afectacion del L .
X universitario de En la pagina de Bomberos de Bucaramanga resposa en
recurso, objeto, rubro y valor. * Informe MENSUAL . L, 100%
Presupuesto/ informe mensual de la ejecucion del presupuesto
Imol tacion de | tividad vigent Profesional Se evidencia los sopotes suministrados por el
rimplementacion de la normatividad vigente. BALANCE DE . ro e.5|o.na Profesional Universitario del drea contable de la
universitario de |TRIMESTRALY . . ' ; .
+Realizar revisién de los registros al cierre PRUEBA Y Contabilidad ANUAL entidad a julio de 2021. Queda pendiente la evidencia 88%
g AUXILIARES del mes de agosto ya que a la fecha, no se ha realizado

mensual.

el cierre contable.




+ Realizar periddicamente copias de

*Realizar Backup

18 Pérdida de la informacion |+Manipulacion de la informacién [+Reprocesos
en los servidores almacenada en los servidores
*Pérdidas
sconémicas
+No aplicacién de las Politicas L
. X - +Incumplimiento de
de Seguridad de la informacién principios de
19 Fallas en la Seguridad de - Disponibilidad,
la informacion +Desconocimiento X
. . . Integridad y
incumplimiento de las politicas e
- . Confidencialidad
de Seguridad de la Informacién.
o *Incapacidad financiera por *Incumplimiento a
= menos recaudo al los deberes
é Incumplimiento a las presupuestado en las fuentes de |misionales de la
'UTJ metasp oliticas financiacion de la entidad. entidad.
w 20 -1as, politcas y
objetivos institucionales L. .
g (Planes Institucionales) +Falta de planeacion en la *Sanciones
= ejecucidn de los recursos. administrativos,
o disciplinarias y/o
Q fiscales.
+Incumplimiento del
Plan Anual
Adquisiciones de
+Moras en las areas gestoras bienes y servicios.
Incumplimiento a los para entregar la informacion.
T *Declaratoria de
p::ccéiz;ic:‘:i.er:ﬁ;?as Y *Falta de idoneidad, impericia procesos desiertos
21 Zstablecidos ara las dentro de la valoracion del o posibles
diferentes mo’?:lalidades proceso. controversias en la
de contratacion . . contratacion.
Observaciones presentados en
a los procesos contractuales. Hallazgos
g disciplinarios,
5 administrativos,
é penales vy fiscales.
=
=
3
- Caducidad de las +Descoordinacion entre areas de |+Dafios
g conciliaciones y medios |acuerdo a la competencia o patrimoniales y
a de control tales como, responsabilidad. juridicos a la
‘o 22 (repeticién, reparacion institucion.
9, directa, nulidad y *Falta de coordinacion y
_g restablecimiento del negligencia del personal
= derecho, comtroversias +Pérdida de
ﬂ contractuales entre otras). |*Perjuicios patrimoniales procesos judiciales
e +Falta de seguimiento y control a
+Hallazgos
las respuestas y conceptos . .
Respuestas y/o iuridicos administrativos,
conceptos ! : disciplinarios y
23 Ji::;?::::saxjil::)aac:t?:uTares +Personal sin ética profesional. penales
o +Ofrecimiento dadivas a *Imagen
terceros N . N desfavorable de la
funcionarios y contratista del !
. S Entidad
area juridica.
Incumplimiento de las *Falta de |donE|dad_c’Ie IMPENCE | Nulidad de
X dentro de la valoracién del L
normas propias de los prescripciones,
24 proceso.

procesos disciplinarios en
sus principios rectores

caducidades, a
medios de control.

seguridad de la Director
. L. Administrativo Se evidencia las copias de seguridad realizadas con
informacion. " . Y SEMESTRAL P Bu . 100%
. . Financiero / corte agosto 31 de la vigencia 2021
*Mantener actualizados los sistemas .
i L Equipo de apoyo
operativos y antivirus
*Consclidade en
- .. . ~ hoja Excel de la
+ Administracion de usuarios y contrasefias. - o
administracion
de las
- . contrasefias. Director Se anexa politica de privacidad, descargada
+ Politicas de Seguridad . . . . .
Administrativo y ANUAL directamente de la pagina de Bomberaos. Por otra 66.67%
*Publicacién de |Financiero / Equipo parte, a fecha de 30 agosto de la vigencia 2021, no se R
+ Capacitacién en seguridad de Ia las Polltlcas de apoyo evidencia que se haya realizado capacitaciones.
. . pagina WEB
informacion.
* Correo
Electronico.
*Menitoreo realizado por parte de la unidad
gestora de cada uno de los planes que CUATRIMESTR Se evidencian las resoluciones y el acta del comité
hacen parte del plan insitucional  Informe de AL (Monitoreo) | MIPG, por parte de la Direccién General; sin embargo,
P P ) Gestién PE-GE- | Director General - borp . . ’ B0, 100%
FR-008 SEMESTRAL |a corte 31 agosto de la vigencia 2021 no se anexa como
-Seguimiento por parte del area de control (Seguimiento) soporte el informe de gestién PE-GE-FR-008
interno a los planes institucionales.
*Resolver las observaciones presentadas a
los pliegos.
*Actas de
+Definir mecanismos de monitoreo del Plan  [reunién Jefe Oficina Se evidencian las actas de reunion y cronogramas
o . . . ANUAL 100%
Anual Adquisiciones de bienes y servicios. Asesora Juridica de las etapas contractuales.
*Cronograma
*Cronograma de la etapa pre-contractual, en
coordinacién con las areas gestoras
*Seguimiento por parte del Jefe Juridico
. . . Se evidencian las actas de reunion relacionadas
*Capacitacion al personal (funcionarios y Jefe Oficina con repeticion, reparacion directa, nulidad
contratistas) Acta de reunién - SEMESTRAL peticion, rep ! Y 100%
Asesora Juridica restablecimiento del derecho, comtroversias
+Coordinacién de las areas responsables del contractuales entre ofras.
trémite (respuesta)
*Hacer seguimiento y control a las
respuestas y conceptos juridicos Comunicacién Jefe Oficina Se eviencian coomunicaciones de la oficina
L . - SEMESTRAL | juridica relacionadas con el seguimiento y control 100%
+Dar cumplimiento al Contrato cuando se oficial Asesora Juridica I
g . a respuestas y conceptos juridicos.
presente algun tipe de comportamiento o
falta por parte del funcionario o contratista
*Seguimiento pormencrizado que se le debe “Informe Jefe Oficina SEMESTRAL Se evidencia informe de control interno 100%

hacer a los procesos.

Asesora Juridica

disciplinario.




MNOMEBRE DE LA ENTIDAD:

DEPARTAMENTO:

MUNICIPIO:

ANEXO 2: FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

BOMBEROS DE BUCARAMAMNGA

SANTANDER

BUCARAMAMNGA

ORDEN:

Descentralizado

ANO DE VIGENCIA: 2021

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Seguimiento 1.

Componente 1: GESTION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Subcomponente/ T Fecha Primer Seguimiento Cuatrimestral Seguimiento Segundo _—
Actividades Meta o Producto Responsable Programada . N Cumplimiento
Procesos (enero a abril) Cuatrimestre
dd/mm/aaaa
Capacitacion nueva Guia W5 Direccion General Se evidencia capacitacion dada por la oficina de Se evidencia cumplimiento en el primer
1.1. pac . - Acta de Capacitacién Direccion Administrativa 30-Jun-2020 . i 100%
Administracion del Riesgo. control interno. cuatrimestre.
Teniendo en cuenta que la capacitacion de
_— . B 3 Administracion de gestion del riesgo y controles ,
LPoliicads | | |nctaisaconmaps deRiesgos  [QoSUmeliomens ae - |Dueccion Senera 20 Apr 2021 |resimis oo s e et 5 oo o 3% SVdenei a actusizacion et mapal o0
Administracion - Institucional Guia DAFP V5 g¢ i AP , " " N ) de riesgos de la entidad.
. Actualizado. Lideres de proceso interno el dia 30 de abril; a la fecha no fué posible
de Riesgos . o
realizar la actualizacion de este subcomponente.
. Direccién General
L . .. - Acta de Comite del - 2 S . . . -
113 Revision, actualizacion Politica de Sicterna de Control Direccion Aministrativa 28 May-2021 Se adopta la Politica de Riesgo mediante 100%
T | Administracion de Riesgos. Lideres de Proceso la Resolucidon 141 de mayo 31 de 2021.
Interno
Control Interno
Identificacion de los procesos Mapa de riesgos de .
2.1 - P ¥ p S g Lideres de proceso 31-Jan-2021
riesgos corrupcion
Subc te 22  |Analsis y valoracion de los riesgos Mapa d,e. riesgos de Lideres de proceso 31-Jan-2021
ubcomponen corrupcion
ZJPTDCES.D 2 Asigr_‘la_cién de responsables v - Se ewcl:lenmla la eliborailobr: de_(ljr'napa_de rlesg::ls, Se evidencia cumplimiento en el primer Lo0s
Construccion del 5 5 |definicion de fechas para monitoreo y |Mapa de riesgos de Lideres de proceso 31_Jan.2021 con fos elementos estabiecicos, asicomo < cuatrimestre.
Mapa de Riesgos > |revisién de la matriz de riesgos de corrupcion seguimiento a 30 de Abril
de Corrupcion corrupcion
Moaonitoreo y revision de la matriz de Mapa de riesgos de .
24 - ¥ - p S g Lideres de proceso 31-Jan-2021
riesgos de corrupcion corrupcion
Subcomponente ] i
Publicar v divulgar el mapa de B . - . . ; L )
3/Proceso 3 . g . Pantallazo de . Se evidencia la publicacion del mapa de riesgos Se evidencia cumplimiento en el primer
3.1. |riesgos de corrupcidn definitivo en la - - Telematica 31-Jan-2021 B . ) _ 100%
Consulta y publicacion en la web de corrupcion en la pagina web de la entidad cuatrimestre.
. - web de la entidad
Divulgacion
Identificar riesgos de corrupcion Actas de reunian, listas . .
- . - Lideres de proceso ¥y Comité del -
4.1. |emergentes con cada lider de de asistencia, mapa de R Cuatrimestral
- ” - e Sistema de Control Interno
proceso v su equipo de trabajo riesgos de corrupcién 3 3 3
Subcomponente - - - - — . . B B Mo se han evidenciado riesgos de
Actualizar el mapa de riesgos de Mapa de riesgos Lideres de proceso ¥y Comité del - Mo se han evidenciado riesgos de corrupcion )
4/Proceso 4 4.2 . . R Cuatrimestral B corrupcion emergentes de los procesos,
) corrupcién actualizado Sistema de Control Interno emergentes de los procesos, igualmente se i ) o 100%
Monitoreo Vi . — . ~ o ~ igualmente se realizo seguimiento a 30
. Realizar seguimiento cuatrimestrall, al realizo seguimiento a 30 de abril de agosto
cumplimiento de las acciones Reporte de cada . .
4.3, i - - - Lider de Cada Proceso Cuatrimestral
propuestas; para la administracion de | seguimiento
los resgos de carrupcion.
Durante la vigencia 2021, se ha realizado
seguimiento al primer cuatrimestre, el
Cada 4 cual se elabora en el mes de mayo, al
Subcomponente Realizar monitoreo a la efectividad de a 38‘0 alt;nrﬁses segundo cuatrimestre el cual se elabora
S5/Proceso & 51 los controles incorpaorados - Riesgos  |Informe de seguimiento | Oficina de Control Interna 31 agosta en el mes de septiembre y el tercer 100%
Seguimiento de corrupcion 9 cuatrimestre se elabora en el mes de

31 diciembre

enero del afio 2022 ya que se debe
realizar seguimiento con corte a 31
diciembre de 2021.




ANEXO 3: FORMATO DE REACIONALIZACION DE TRAMITES

NOMBRE DE LA ENTIDAD: BOMBEROS DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: SANTANDER ORDEN: Descentralizado
MUNICIPIO: BUCARAMANGA ANO DE VIGENCIA: 2021
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Seguimiento 1.
Componente 2: Reacionalizacion de Tramites
Fecha Seguimiento Segundo
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Programada Seguimiento 9 . g
Cuatrimestre
dd/mm/aaaa
Ident_lﬂ_cacmn de los Tramites y - Director General / Directora . Se evidencio la identificacion de
1.1 Servicios que presta Bomberos Acta de Reunion - : . . 30-Jun-21 Mo se ha realizado. _
Administrativa y Financiera los tramites.
de Bucaramanga.
‘\ufer!ﬂcar los tramites y servicios - Director General / Directora . Se evidencio la verificacion de
1.2. similares que se puedan adecuar | Acta de Reunidon - : . . 30-Jun-21 No se ha realizado. . -
Administrativa y Financiera los tramites y servicios.
a Bomberos de Bucaramanga
Una vez Ia_ entidad ver!ﬂque que § Capitén del Tramite /
es0s tramites o servicios se Acta de Reunidny : : .
. Director General / Directora No aplica por la fecha
1.3 asemejan a los prestados por la Documento - : . ) 30-Oct-21 q
entidad, se deben subir a la establecido Admmmtraj:wa y Fm_anmeraf programada
Subcomponente 1 Iatafﬂr;’na SUIT Tematica / Calidad
Tamites de la Entidad P
Documento
Registrar el tramite o servicio en |Piblicado en el SUIT " No aplica por la fecha
4 ersur y Pagina Web de la Temtica 30-Oct-21 programada
Entidad
Revisar que los tramites cumplan
con los lineamientos y criterios
fijados por la Politica de
1.5 Racionalizacion de Tramites y Acta de Reunion Tematica SEMESTRAL Mo se ha realizado.
demas normas que regulen la
materia, teniendo en cuenta la ley
2052 de 2020




NOMERE DE LA ENTIDAD:

ANEXO 4: FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

BOMBEROS DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: SANTANDER ORDEN: Descentralizado
MUNICIPIO: BUCARAMAMNGA ANO DE VIGENCIA: 7/13/1905
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
Componente 3: Rendicion de Cuentas
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable Fecha Programada Seguimiento Cumplimiento Segwmlen_to Segundo Cumplimiento
dd/immiaaaa Cuatrimestre
Elaboracion del diagndstico y estrategia Publicacion en pagina Dlr@:_:tqr Gelneral ’r. D|re;tora Mo aplica por la fecha Mo aplica por la fecha
11, L Administrativa y Financiera / 30-Oct-21
de rendicion de cuentas. web . ) programada programada
Comunicaciones
10-ene-21 Se evidencia la Se evidencia la publicacion
12 Publlcacmn de los Informes de_g.estlon 4 Director General / Tematica 10-abr-21 _ publicacion dg los 100% de los mformes de gestion 100%
requeridos por el Concejo Municipal. 10-jul-21 informes de gestion en la en la pagina WEB de la
10-oct-21 pagina WEB de la enrtidad enrtidad
Publicar el Plan Anual de Adquisicién . o . _Seevidencia la Se evidencia la publicacion
1.3. |vigencia 2021 y sus respectivas y Directora Administrativa y 31-Jan-21 publlcacmlnldlel plan anual 100% del plan anual de 100%
- difi - Financiera / Tematica de adquisiciones en la adquisiciones en la pagina
maodaiticaciones. pagina WEB de la enrtidad WEB de la enrtidad
Se evidencia la i . ) .
publicacién de la apertura Se evidencia la publicacion
Publicacidn de la apertura de los procesos 3 dias habiles siguientes de los procesos b aperturta dtte IOIS
Scho_mponent_e 1 'a aps p a la expedicion de los contractuales (licitaciones, procesos contractuales
Informacién de Calidad contractuales (licitaciones, seleccion actos de proceso seleccion abreviada (licitaciones, seleccion
y en Lenguaje 1.4. |abreviada, subasta y concurso de méritos) contractual dg acuerdo a Jefe Oficina Asesora Juridica Permanente subasta y concurso de 100% abreviada, subasta y 100%
Comprensible en la pagina web de Bomberos de la ley 115’0 de 2007 y méritos) en la pagina web concurso de méritos) en la
Bucaramanga y del SIA y SECOP. pagina web de Bomberos
Decreto 1082 de 2015 de Bomberos de
Bucaramanga y del SIA y de Bucaramanga y del SIA
SECOP. y SECOP.
Elaboracion y publicacion del informe Directora Administrativa y No aplica por la fecha
1.5. |general de la situacion financiera de la 1 Financiera / Profesional 30-Oct-21 ;F;rogrgmada
entidad. Universitario Contabilidad
1%2’2}?2: Se evidencian los Se evidencian los informes
1.6. |Elaboracidn informe de contratacion 4 Jefe Oficina Asesora Juridica 10_-jul-:'21 informes de contratacion 100% de contratacion de la 100%

10-oct-21

de la entidad

entidad




Invitar a la ciudadania en general,
veedurias y grupos de interes beneficiarios

Publicacionde la

Director General / Telematica

MNo aplica por la fecha

2.1 |delos SEevcios, con elfindedara Invitacion a fraves de la | Comunicaciones 30-Oct-21 programada
conocer la gestion de los procesos de la pégina web
gntidad
Atencidn por pagina web, servicio de chat Interaccion con la
porpagin ’ : . |ciudadania a ftravés de Director General / 30-oct-21 Mo aplica por la fecha
2.2_|ylo correo electronico, para la interaccion y . . L .
. - ) correo  electronico  y| Telematica / Comunicaciones 15-dic-21 programada
orientacion a los ciudadanos. .
pagina web
D DvectrGarera i
2.3 ng - » 560 Estrategia disefiada Administrativa y Financiera / 30-May-21 100%
manual unico de rendicién de cuentas a la ) o
ciudadania, teniendo en cuenta los ODS Telematica y Comunicaciones
Subcomponente 2 ' ’
Dialogo de Doble Via
con la Ciudadania y sus Disefiar una estrategia de comunicaciones Director General{ No aplica ot |a fecha
Organizaciones 2.4 |que impacte en la convocatoria de los Estrategia disefiada ) o 30-Oct-21 picap
. . Telematica / Comunicaciones programada
grupos de interés
Director General / Directora
55 Reahgar caractenzaqon dt? cmdad_anos, caracterizacion disefiada Admmm_tratwa y Fm_anc!eraf 30-0ct.21 Mo aplica por la fecha
usuarios o grupos de interés atendiddos Telematica, Comunicaciones programada
y equipo de apoyo
Elaborar bases de datos de ciudadanos, Dlre_ct_or General ’r. D|re<_:tora .
. T o Administrativa y Financiera / Mo aplica por la fecha
2.6 |usuarios o grupos de interés para el Base de datos disefiada . S 30-Oct-21
S Telematica, Comunicaciones programada
desarrollo de rendicidn de cuentas .
y equipo de apoyo
. . Capacitacion a los . : .
Subcomponente 3 | 3.1, Formu_la}r los incentivos para el proceso de funcionarios de la entidad Dlrec_tqr Generalf_Dwec_tora 30.Nov.-21 Mo aplica por la fecha
. . rendicion de cuentas . . Administrativa y Financiera programada
Incentivos para Motivar y a la ciudadania
la Cultura de la
Rendicion y Peticion de isef i A i
e Disefiar y ejecutar campana para motivary Reqgistros de la Director General / Directora .
fartalecer la cultura de rendicién de o . . o . . : Mo aplica por la fecha
3.2 organizacion y ejecucion | Administrativa y Financiera / 30-Oct-21
cuentas . " S programada
de la campafia Telematica / Comunicaciones
s"b;;map;gﬁ"te ) Realizar reuniones para evaluar la Actas de rendicién de de; 5u2|sasdre1?1t;|beesrse
y 4 1. |estrategia de Rendicion de Cuentas y cuentas e informe de Qficina de contral interno P 100% 100%

Retroalimentacion a la
Gestion Institucional

definir acciones de mejora

rendicidén de cuenta

realizado la
rendicidn de cuentas




ANEXO 5: FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

NOMEBRE DE LA ENTIDAD: BOMBEROS DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: SANTANDER ORDEN: Descentralizado
MUNICIPIO: BUCARAMANGA ANO DE VIGENCIA 2021
Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
Componente 4: Mecanismos para Mejorar la Atencion al Ciudadano
Meta o Fecha
Subcomponente Actividades Producto Responsable | Programada Seguimiento Cumplimiento Seguimiento Segundo Cuatrimestre Cumplimiento
dd/mm/aaaa
Subcomponente 1: L . . -
po Definicidn de la persona que ejecute las Direccién General . o
Estructura . N . El dia 1 de febrero se definid la
S tareas propias de la Ventanilla Unica Documento de [ Directora . ) o o _ : .
Administrativa y 11. - . oL - i 15-Feb-21 |persona que ejecutara las tareas 100% Se evidencio en el primer cuatrimestre. 100%
. . . conforme con el Manual de Atencidn al designacion Administrativa y . e
Direccionamiento . : . propias de la Ventanilla Unica
. Ciudadano. Financiera
Estrategico
Directora * En el mes de julio se inici¢ el contacto con la
Pagina web Administrativa y Secretaria de Educacion de Bucaramanga con el fin
Subcomponente 2 : L i . i de lograr contacto con ellos para que nos apoyen en
Fortalecimiento de los| 2.1 Ajustarla pagina web para que las personas ajustada ala Flnanmer'af 30-Oct-21 este proyecto. Sin embargo, no se ha podido tener 50%
» sordas puedan acceder a ella. accebilidad de |Apoyo en Habeas
Canales de Atencidn das| Data v Atencion al contacto con la persona encargada. (Se anexa
personas sordas| La gy q %ﬂCIOn a correo enviado a la Secretaria de Educacion y el
Iudadano recibido por parte de ellos)
Directora El dia 12 de enero de 2021 se
Evidencias de Administrativa capacitd virtualmente a las
Capacitacidn a las personas que tienen las jornadas Financiera / Y personas que tienen usuario en * El dia 14 de julio se realiza la socializacion virtual
3.1 |usuario en el software de PQRS para que vituales o Abovo en Habeas 30-Jun-21 el software de PQRS para que 100% en el refuerzo al procedimiento de PQRS. (Se 100%
realicen el descague de ellas. presenciales de Dpt ¥ Atencién al realicen el descague de ellas. anexa la circular y la imagen de la asistencia virtual)
capacitacion @ ay enciona (Se anexa grabacion de la
Ciudadano actividad)
Subcomponente 3 1 El dia 13 de enero de 2021 se
Talento Humano Directora capacité a la persona que seri
o Evidencia fisica | Administrativa y nombrada en Venltamlla Unica.
Capacitacién a la persona responsable de la ovirtual de Ia Financiera / {Se anexa archivo en .pdf)
3.2. |Ventanilla Unica en cuanto a la radicacion y realizacion de la | Abovo en Hébeas 31-Mar-21 2. El dia 25 de febrero de 2021 100% Se evidencio en el primer cuatrimestre. 100%
asignacion carrecta de PQRS. ctividad Dpt ¥ Atencion al se capacito a la persona gue, en
aclividad. a a_y enciona ese momento, estaba
Ciudadano desempefiando funciongs de
radicacion en Ventanilla Unica




Directora General

o o " Version ! Directora
Revisidn y actualizacién de las polticas, . L _ . . .
. . - actualizada del | Administrativa y * En la jornada del dia 14 de julio se concluyé que,
lineamientos y responsabilidades en cuanto : . : . . L
41 la atencion al ciudad tiond Manual de Financiera / 30-Jun-21 en la actualidad, adn no se requiere modificaciones 100%
gééisencmﬂ al Ciudadano y gestion de Atencidn al Apoyo en Habeas de politicas en el Manual de Atencidn al Ciudadano.
' Ciudadano |Data y Atencidn al
Ciudadano
Subcomponente 4
Normativo y Desde el 15 de enero y hasta el
Procedimental Directora 25 de abril, de manera semanal,
e se han enviado a las . . .
Elaboracidn y envio a cada dependencia del CO”,EQ Admmmt_ratlva y dependencias respectivas, los Se “af‘ generado, y enviado a las dependencias
. L electronico Financiera / : respectivas, reportes semanales de alerta a corte
4 2. |reporte de PQRS asignadas que estan sin ) . Semanal reportes de las PQRS vencidas 100% . . 100%
. enviado a cada | Apoyo en Habeas de los dias 4, 11, 18, 25 y 31 de mayo,junio,julio y
responder o proximas a vencerse. dependencia |Data vy Atencidn al al corte y por vencer en la agosto. (Se anexan los pantallazos de los correos)
P y siguiente semana. Se envia )
Ciudadano archivo en Excel con los reportes
semanales enviados.
Directora
Realizacion de estudios acerca de la Admlmst_ratwa y
ercepcian que tienen los ciudadanos Inform_e de Financiera /
51 [P : L percepcion del |Apoyo en Hdbeas| 30-Oct-21 No aplica por la fecha programada
respecto a los mecanismos de atencion al : S
. ciudadano  |Data y Atencidn al
ciudadano. :
Ciudadano/
Telematica
Subcomponente 5 .
Relacionamiento con Directora
el Ciudadana Administrativa y
Inicio de acciones correctivas y disciplinarias Financiera / AlafechaNO seh tado incidentes d
. - Apertura de la | Apoyo en Habeas afecha L € han presemtado incidenies ae
con respecto al incumplimiento de las - ) - seguridad relacionados con el tratamiento de datos
52 | g . accion correctiva| Data y Atencidn al| 2021/06/30 . T : 100%
disposiciones establecidas en el Manual de L . personales y que ameriten aplicacion de acciones
. : o dicsiplinaria Ciudadana/ P
Atencidn al Ciudadano. . disciplinarias.
Oficina de Control
Interno

Disciplinario




ANEXO 6: FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

NOMBRE DE LA ENTIDAD:

BOMBEROS DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: SANTANDER ORDEN: Descentralizado
MUNICIPIO: BUCARAMANGA ANO DE VIGENCIA: 2021
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano Seguimiento 1.
Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion
Fecha Seguimiento Segundo
Subcomponente Actividades Meta o Producto | Responsable | Programada Seguimiento Cumplimiento 9 . 9 Cumplimiento
dd/mm/aaaa Cuatrimestre
Revisidn y actualizacidn de la Directora Se ha actualizado | ina WEB. d
pagina web en lo relacionado con Pagina web Administrativa | Cada vez que|Se ha actualizado la pagina WEB, de acuerdo a € ha aclualizado 1a pagina g
1.1. . . . . i . . ) 100% acuerdo a las necesidades de los 100%
procedimientos, servicios y actualizada y Financiera/ | serequiera | las necesidades de los procesos de |a entidad i
funcionamiento Telematica procesos de fa entidad
. Directora
Sl:_bcom_p?endtz1 19 Realizar la publicacion de datos Pdaagtl;nsa;;?é]n%gn Administrativa | Cada vez que Se han publicado y actualizado los datos 100% Se han publicado y actualizado los 100%
Trarltr;earrl:alsci:i.cliva " |abiertos aciualizados y Financiera / | se requiera abiertos datos abiertos
pa Telematica
Realizar la publicacion de Pagina web Ad?nlirr?ig[t?;%va
1.3. |contratos celebrados por la redireccionamiento al Financiera / Semestral Esta informacion reposa en el SECOP 100% Esta informacion reposa en el SECOP 100%
entidad SECOP e
Se realizd la revision y la politica documentada
contiene un capitulo llamado EXCEPCION AL El 03 de junio de los corrientes se llevo
ACCESO DE DATOS PERSONALES COMO a cabo una jornada virtual de induccidn
Revision de los principios de la Directora INFORMACION PUBLICA en donde se definen al personal administrativo y a
. L . cuando no aplicaria la entrega de informacién contratistas en donde se reforzé el tema
ley de transparencia, la ley de Administrativa 0ap reg L
derechos de eticic']r31 la lev de Financiera / plblica en los términos de la ley de de |la privacidad de los datos
. p y Y " ¥ transparencia y acceso a la informacion publica. personales. Dentro del contenido
2.1 |proteccion de datos persnales e |Politica documentada| Apoyo en 31-Mar-21 e 100% o . 100%
integrarlos para dar cumplimiento Habeas Data y (Enlace web para consultar la pélitica tematico se tratd el tema de la
. o . documentada: integracion de la ley de proteccion de
Subcomponente 2 a todas esta disposiciones At_encmn al http/fiwww_bomberosdebucaramanga.gov.co/co datos personales, con la ley de
Lineamientos de legales. Ciudadano ntenido/wp- transparencia y la ley que reglamenta el
Transparencia Pasiva content/uploads/2020/08/Pol%C3%ADtica-de- derecho de peticion. (Las evidencias se
Tratamiento-de-DatosBomberos-de- enviaron en el informe de junio)
Bucaramanga_Completa.pdf)
Directora Se elabord y envio a todas la areas y
Revision del nivel de respuesta, Administrativa dependencias el reporte de las PQRS de enero, Se ha elaborado. v enviado a |a
la oportunidad de la misma y los Reporte generado | y Financiera / febrero y marzo de 2021. Se adjunta archivo en ) ", ¥ -
i . . o Direccion General, el informe de julio de o
2.2 |lineamientos para el registro de por el software de Apoyo en Mensual excel. 100% . ; 100%
. 2021. Se adjunta el pantallazo de envio
las respuestas a las PQRS en el PQRS Hébeas Data y 2 Ia Direccidn General
software de PQRS. Atencion al Se esta construyendo el reporte de PQRS de ’

Cludadano

abril.




Actualizar el registro o inventario

Registro de activos

Recursos

Se evidencia la actualizacion en el regsitro de

Se evidencia la actualizacion en el

o 0, 0
31. de activos de informacion actualizado Efrllgcl]s; 30-Apr-21 activos de la entidad 100% regsitro de activos de la entidad 100%
Subcomponente 3 Alere_c’ftor?
Elaboracion de los Actualizar el esquema de : minisirativa Se evidencia el esquema de publicacion . Se evidencia el esquema de publicacion o
Instrumentos de 32 publicacion de la informacion Esquema actualizado ?’;ﬁg?ﬁ;ii;a; 30-Apr-21 actualizado en la pagina WEB 100% actualizado en la pagina WEB 100%
Gestionde la o
Informacién J.urldlca
Directora
Actuallza_r'el |nd|_ce de indice de informacion Adr.”'”'“.ra“‘"a Se evidencia el indice de informacion clasificada Se evidencia el indice de informacian
3.3. |informacion clasificada y . y Financiera/ | 30-Apr-21 : 100% . . 100%
reservada actualizada Telemtica / y reservada actualizado clasificada y reservada actualizado
Juridica
Directora : En el mes de Julio se inicio el contacto
General / En el mes de febrero se enviaron correos al la Secretaria de Educacion d
Directora DAFP, la Gobernacién de Santander y al MinTic Cém a oecretaria de lfuz;ac||on ¢
Gestionar recursos para permitir Administrativa para para validar si con ellos se podria solictar tuctararnanl?a oAt QU 15 apo
41. |el d s sordasz | R anados | y Financiera ) | 30-Junpq | 20040 de recursos parapoder adecuarnuesira | oo, | (R AR L P R
Subc ea| " e acfcgso e personas sordasa | Recursos asignados | y Financiera -Jun- oagina web ajustandola para permitir el acceso te proyecto. go,
ubcomponen la pdgina web de la entidad Apovo en L podido tener conatcto con la persona
L . pag : Apoy de personas sordas. Sélo se recibit respuesta :
Criterio Diferencial Habeas Data - encargada.(Se anexa correo enviado a
S _ ¥ del DAFP diciéndo que este tema no era con B . i,
de Accesibilidad Atencién al : la Secretaria de Eduacion y el recibido
ellos. {Adjunto pantallazos de los correos).
Ciudadano por parte de ellos).
Sefializacion de acceso y de s .
. Sefializacion Comité :
4 2. |atencion para personas en ) L 30-Sep-21 No aplica por la fecha programada
condicion de discapacidad instalada nsttuciona
Subcomponente 5 - Dlre_ctara_
Monitoreo del Acceso Elaborar informe de solicitudes informe de solicitudes) Administrativa Se evidencia el informe de solicitudes de Se evidencia el informe de solicitudes
i 2.1, : L deaccesoala y Financiera/ | Mensual . . 100% . - 100%
a la Informacion de acceso a la informacion Formacion Gestion acceso a la informacion de acceso a la informacién
Publica

documental




ANEXO 7: FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

NOMBRE DE LA ENTIDAD: BOMBEROS DE BUCARAMANGA

DEPARTAMENTO: SANTANDER ORDEN: Descentralizado
MUNICIPIO: BUCARAMANGA ANO DE VIGENCIA: 2021
Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano Seguimiento 1.
Componente 6: Codigo de Integridad
Fecha Programada Seguimiento
Subcomponente Actividades Meta o Producto Responsable 9 Seguimiento Segundo Cumplimiento
dd/imm/aaaa .
Cuatrimestre
. . Codigo de : ., . . ) Se evidencio la
. : No apl la fech
1.1. Ef:?;ggdde' Codigo de integridad Dgigigilridmlnlstratlva 30-May-21 ° aprl;:arpa:az:c | actualizacion del codigo 100%
g actualizado y Prog de integridad.
Subcomponente 1 . . - . Se evidencio la
S . M li la fech . . .
Actuerdos, 1.2 | 5ensibilizacion g;r;ireﬂnlgz Dgigigilrgdmlﬂlstratlva 30-Jun-21 ° ap:;:a:::az:c ? |sensibilizacion del codigo 100%
COmMpromisos y y Prog de integridad.
protocolos
13 | Evaluacion Aplicacionde  |Direccidon Administrativa 30.0ct.21 Mo aplica por la fecha No aplica por la fecha

cuestionario

y Financiera / Telematica

programada

programada




