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INTRODUCCIÓN 
 
Bomberos de Bucaramanga es una entidad pública descentralizada del orden 
municipal que presta un servicio esencial enfocado a la prevención y atención 
integral del riesgo, capacitación y formación, con personal competente y equipos 
especializados, para salvaguardar la vida, ambiente y bienes de la comunidad. 
 
En ejercicio de su autonomía, trabaja para la comunidad en la gestión integral del 
riesgo contra incendio, los preparativos y atención de rescates en todas sus 
modalidades, la atención de incidentes con materiales peligrosos y la realización de 
las labores de inspección y revisión técnica en prevención de incendios y seguridad 
humana, interviniendo oportunamente para salvaguardar la vida y bienes de la 
comunidad.  
 
Durante lo corrido de la vigencia se realizó un esfuerzo institucional en la 
consolidación de una estrategia integral que permita contribuir a asegurar la 
sostenibilidad, la seguridad territorial, derechos e intereses colectivos y mejorar la 
calidad de vida de las poblaciones en riesgo en la ciudad de Bucaramanga. 
 
En el presente documento, la entidad presenta al honorable Concejo Municipal el 
informe de la gestión realizada durante el segundo trimestre de la vigencia 2022, 
durante el desarrollo del documento iniciaremos con las gestiones realizadas por 
las áreas misionales (operaciones, prevención y capacitación), así como las 
gestiones administrativas, financieras y legales del Cuerpo Oficial de Bomberos de 
Bucaramanga.  
 
 
 
 
 
 
 
  



                                                                                            
   

www.bomberosdebucaramanga.gov.co 

 
1. ACTIVIDADES MISIONALES  

 
1.1.  ÁREA DE OPERACIONES  
 
Enfocada en dirigir y coordinar las actividades operativas para la gestión integral del 
riesgo contra incendios, los preparativos y atención de rescates en todas sus 
modalidades, y la atención de incidentes con materiales peligrosos en el Municipio 
de Bucaramanga. 
 
Se encuentra como función fundamental la atención de emergencias y la prestación 
de servicios, de estos servicios se destaca la atención a la comunidad con 
actividades como el Lavado de sitios públicos, transporte de agua, atención de 
incidentes con flora y fauna.  
 
Atención de emergencias 
 
De acuerdo a la clasificación de Bomberos de Bucaramanga, se encontraron 30 
tipos de casos; durante el segundo semestre del 2022 se atendieron estos tipos de 
emergencias que a continuación se relacionan, informando las cantidades por tipo 
y de acuerdo a su atención por cada una de las estaciones: 
 

TIPO EMERGENCIA CENTRAL PROVENZA CHIMITA MUTUALIDAD TOTAL 

TRASLADO MUERTOS 0 0 0 0 0 

TRASLADO HERIDOS 0 0 0 0 0 

RESCATE PERSONAS INTENTO 
SUICIDIO 

0 0 0 0 0 

RESCATE PERSONAS EN ASCENSOR 2 1 0 0 3 

RESCATE PERSONAS 16 2 2 5 25 

RESCATE ANIMALES 26 14 7 13 60 

RECUPERACIÓN CADAVER 0 1 1 0 2 

QUEMAS CONTROLADAS 0 0 0 1 1 

OTROS 15 10 5 9 39 

OTRO TIPO EXPLOSIÓN 1 0 0 0 1 

LABOR PREVENTIVA 39 28 8 21 96 

INUNDACIONES 0 1 0 0 1 

INCENDIOS RESIDENCIALES 2 3 2 4 11 

INCENDIOS INDUSTRIALES 0 0 0 0 0 

INCENDIOS FORESTALES 9 6 7 13 35 

INCENDIOS ESTRUCTURALES 1 0 0 0 1 

INCENDIOS EN EDIFICACIONES 0 0 0 0 0 

INCENDIOS EN BASUREROS 9 10 1 5 25 

INCENDIOS EN AUTOMOTOR 10 1 0 2 13 

INCENDIOS COMERCIALES 8 0 0 1 9 

FALSAS ALARMAS 9 7 4 4 24 

EXPLOSIÓN TRANSFORMADORES 4 2 0 2 8 

EXPLOSIÓN EN POLVORERIAS 0 0 0 0 0 

EXPLOSIÓN CILINDRO GAS 0 0 0 0 0 

EXPLOSIÓN ATENTADO TERRORISTA 0 0 0 0 0 

ESCAPE GAS SISTEMA VEHICULAR 0 0 0 0 0 

ESCAPE DE GAS PROPANO 1 0 0 0 1 

ESCAPE DE GAS NATURAL 13 2 4 6 25 

ESCAPE DE CLORO 0 0 0 0 0 

EMERGENCIAS MATERIALES 
PELIGROSOS 

0 0 0 1 1 

EMERGENCIA REPORTADA PERO NO 
ATENDIDA 

14 5 1 14 34 
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TIPO EMERGENCIA CENTRAL PROVENZA CHIMITA MUTUALIDAD TOTAL 

DESLIZAMIENTOS 4 1 0 2 7 

DERRUMBE ESTRUCTURAL 2 2 0 0 4 

CORTO CIRCUITO 1 1 1 0 3 

CORTE DE ANILLOS 3 0 0 0 3 

CONTROL DE AVISPAS Y ABEJAS 35 18 5 12 70 

CONATO INCENDIO 5 0 0 4 9 

BUSQUEDA DE AHOGADO 0 0 0 0 0 

ACCIDENTES DE TRANSITO 2 1 2 1 6 
TOTAL ATENDIDOS DEL 01 Ene. 2022 AL 
31 Mar. 2022 

231 116 50 120 517 

PROMEDIO DIARIO DE EMERGENCIAS 2.57 1.29 0.56 1.33 5.74 

PROMEDIO MENSUAL DE EMERGENCIAS 77.1 38.7 16.8 39.9 172.2 

 
A continuación, se resume la participación de cada una de las Subestaciones dentro 
de la atención de emergencias presentadas. 
 

 
Emergencias período Abril a Junio 2022 

 
Destacando la mayor participación de la Estación Central que por su ubicación 
responde a la mayor cantidad de emergencias del municipio de Bucaramanga y de 
igual forma es la que respalda la operación y apoya a las de las demás estaciones 
de Bomberos de Bucaramanga.  
 
1.2. ÁREA DE PREVENCIÓN Y SEGURIDAD  
 
En este trimestre se realizaron labores de prevención y seguridad en diferentes 
establecimientos del Municipio de Bucaramanga, se presentan las actividades 
realizadas por el área de prevención, así:  
 

ACTIVIDAD MENSUAL ACUMULADO  TOTAL  

Inspecciones certificadas 
(Establecimiento-Eventos) 

49 249 298 

Inspecciones para 
concepto Registro 

225 503 728 

Inspección Edificación 
Nueva 

0 5 5 

Inspección Edificación 
Antigua 

0 17 17 

Informe Prevención período Abril a Junio 2022 

45%

22%

10%

23%

EMERGENCIAS ATENDIDAS

CENTRAL

PROVENZA

CHIMITA

MUTUALIDAD
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EDIFICIO NUEVO ANTIGUO VISITAS REALIZADAS EVIDENCIA 

 
 

EDIFICIO OMAGA 3  
CALLE 44 NO.9-07 

x  

INSPECCIÓN 
TÉCNICA A LA 
RED CONTRA 
INCENDIO DEL 
EDIFICIO DE 

ACUERDO A LA 
SOLICITUD 

20224000550 
 

PROYECTO GRAN 
RESERVA 

CIRCUNVALAR 35 
NO.72-95. 

 

x  

INSPECCCION 
FUNCIONAMIENT

O DE LA RED 
CONTRA 

INCENDIO 

 

 
MINERVA FOODS, 

VIA KM 8 VIA 
BUCARAMANGA 

RIONEGRO. 
 

 x  

 

 
EDIFICIO STRADA 

SUITES TORRE 
EJECUTIVA. 

calle 37 No.24-49 del 
barrio Antonia Santos 

 x  
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CONJUNTO 
RESIDENCIAL 

PALATINO UBICADO 
EN LA CALLE 10 

NO.22-36 

 x  

 

Abril 

 

EDIFICIO NUEVO ANTIGUO VISITAS REALIZADAS EVIDENCIA 

Conjunto Neptuno 
Cr 24 #80-12  X 

1 

CONDICIONES 
DE SEGURIDAD 

POR 
VELADORAS 

UBICADA EN UN 
ALTAR  

 
 
 

Calle 35 No.34-36 
Prado 

 X 

1 

DESMONTE DE 
TECHO POR 

RIESGO 

 

 

MASERATTI  
CALLE 32 NO. 38-

29. 
 

 x 

1 

INSPECCION DE 
HIDRANTE 

 

EDIFICIO 
MULTIFAMILIAR 

GELVEZ 

Carrera 20 No.8-66 
 

x  1 

 
Mayo 
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Junio 
 

 VISITA DE INSPECCION RED CONTRA INCENDIOS EDIFICIO DIAN 
LOCALIZADO EN LA CALLE 36 NO. 14-05. 
 
De acuerdo a su solicitud No. 20225000720 del 26 de mayo de 2022, se realizó 
visita a las instalaciones de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN, 
localizada en la calle 36 No.14-05  

 

 
Fotografía 1. Conexión tipo siamesa Bomberos 

  

 
Fotografía 2. Conexión tipo siamesa Bomberos 

 

CAPACITACION BRIGADA DE EMERGENCIA DIRECCION DE TRANSITO DE 
BUCARAMANGA.  
 
Se realizó visita a las instalaciones de la Dirección de Transito de Bucaramanga, en 
donde se dictó capacitación a la Brigada de Emergencia de la entidad sobre manejo 
y uso del sistema contra incendios. 
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INSPECCION DE HIDRANTES ALEDAÑOS HOSPITAL UNIVERSITARIO DE 
SANTANDER. 

 
De acuerdo a su solicitud No. 20225000670 del 31 de mayo de 2022, se realizó 
visita de inspección a los hidrantes aledaños al Hospital Universitario de Santander 
localizado en la carrera 33 No.28-126, 

 

 
Fotografía 1. Hidrante localizado en la carrera 33 No.30ª esquina 

 

 
Fotografía 2. Medición caudal y presión hidrante inspeccionado Carrera 33 

No.30ª esquina 

 

 
Fotografía 3. Hidrante localizado en la carrera 33 No.30ª esquina 

 

 
Fotografía 4. Localización hidrante carrera 32 calle 31 
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CAPACITACION BRIGADISTAS SOTO NORTE 

 

 

 

 

 

1.3. ÁREA DE CAPACITACIÓN  
 

 
Laboratorio Departamental de Salud Pública: 4/04/2022: Control de fuego y extintores 
(38 asistentes), dirigida a los colaboradores. 
 
Evidencia fotográfica:  
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GOAL Colombia: 
 

09/04/2022: Control del fuego y manejo de extintores (55 asistentes), dirigida a 
personas de comunidades. 
 
Evidencia fotográfica: 
 

 
 
03/05/2022: reconocimiento de rutas de evacuación en asentamientos (2 
asistentes), visita a comunidades. 
 
Evidencia fotográfica: 
 

 
 
Cervecería Bavaria: 
 
27/04/2022: Se brinda acompañamiento en el ejercicio del Simulacro de Cervecería 
Bavaria. Se contó con (17) asistentes integrantes de la brigada. 
 
Evidencia fotográfica: 
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Parque Industrial Soto 1: 
 
 
09/06/2022: Charla Prevención de incendios  
 
16/06/2022: Manejo de extintores (25 asistentes) en cada evento.  
 
 
Evidencia Fotográfica: 
 
 

 
 
 
Colegio de la Presentación:  
 
 
13/06/2022: Se brinda apoyo al cuerpo de docentes y personal administrativo del 
Colegio en temas de prevención incendios y manejo de extintores. 
 
 
Asistieron (79) participantes.  
 
 
Evidencia fotográfica: 
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Así mismo se realizaron diversas capacitaciones, ejercicios y entrenamientos con el 
personal operativo de Bomberos de Bucaramanga con el propósito de mejorar la 
prestación del servicio y atención de emergencias. 
 

ABRIL  
 

05/04/2022 Capacitación operación multidetector de gases Dräger 
 

 

11/04/2022 Capacitación manejo de cámara térmica Bullard. 
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20/04/2022 Capacitación operación de autobombas M22 y M26 

 

         
 

MAYO 
 

02/05/2022 Capacitación manejo y operación de la M27. 
 

 

05/05/2022 Capacitación en nudos y anclajes para rescate. 



                                                                                            
   

www.bomberosdebucaramanga.gov.co 

20/05/2022 Capacitación en mantenimiento y limpieza de equipos SCBA – ERA 
 

 
JUNIO 

 
04/06/2022 Practicas de rescate vertical (Rappel) 

   

22/06/2022 Capacitación bomba estacionaria Lister 6X6. 
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23/06/2022 Inspección equipos de la M-5 y su operación. 

 
29/06/2022 Capacitación operación y engranaje bomba M-22. 

 

 
1.4. SERVICIOS 

 
Fecha 

Solicitud 
Solicitante Dirección Actividad Tipo Actividad Tipo Pago 

Fecha 
Servicio 

Valor 
Factura 

2/06/2022 

JORGE 
ENRIQUE 
BLANCO 

PEÑARANDA 

AUDITORIO DE 
LA UIS 

HASSAN EL 
SEMENTAL 
BOGOTANO 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 2/06/2022 
 $     

384.370,00  

1/06/2022 
SECRETAIRA 

DEL INTERIOR 

ENCUENTRO 
ALREDEDORES 
DEL ANTIGUO 

CLUB 
PROFESIONALES 

ORNATO Y 
EMBELLECIMIENTO 

LAVADO GRATUITO 3/06/2022 
 $                      
-    

3/06/2022 
FONDA LA 
CHSMOSA 

BUCARAMANGA 

FONDA LA 
CHISMOSA 

VIERNES DE LUJO 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 3/06/2022 
 $ 

1.169.770,00  

3/06/2022 
COOMUNALCO 

LTDA 

CANCHADE 
FUTBOL 

COOMULANCO 
AL LADO DEL 

COLEGIO 
COOPERATIVO 

DE 
BUCARAMANGA 

INTERCLASES 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 3/06/2022 
 $     

384.370,00  
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Fecha 
Solicitud 

Solicitante Dirección Actividad Tipo Actividad Tipo Pago 
Fecha 

Servicio 
 Valor 

Factura  

3/06/2022 
AREA DE 

PREVENCION Y 
SEGURIDAD 

ESTACION 
CENTRAL 

CAPACITACION 
BRIGADA CENTRO 

COMERCIAL 
BUCACENTRO 

CAPACITACION GRATUITO 4/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 

CORPORACIÓN 
CENTRO DE 

CONVENCIONES 
CIENCIA 

TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN Y 
CULTURA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO 

NEOMUNDO 
CONFERENCIAS 
PETRO PHASE 

2022 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 13/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 

CORPORACIÓN 
CENTRO DE 

CONVENCIONES 
CIENCIA 

TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN Y 
CULTURA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO 

NEOMUNDO 
CONFERENCIAS 
PETRO PHASE 

2022 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 14/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 

CORPORACIÓN 
CENTRO DE 

CONVENCIONES 
CIENCIA 

TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN Y 
CULTURA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO 

NEOMUNDO 
CONFERENCIAS 
PETRO PHASE 

2022 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 15/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 

CORPORACIÓN 
CENTRO DE 

CONVENCIONES 
CIENCIA 

TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN Y 
CULTURA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO 

NEOMUNDO 
CONFERENCIAS 
PETRO PHASE 

2022 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 16/06/2022 
 $                      
-    

1/06/2022 
JUZGADO 

SEGUNDO CIVIL 
MUNICIPAL 

CALLE 35 
NÚMERO 9-

29 

DILIGENCIA DE 
DESALOJO 

PREVENCION Y 
SEGURIDAD 

GRATUITO 7/06/2022 
 $                      
-    

3/06/2022 
ENRIQUE 
TRIANA 

FORERO 

AUDITORIO 
DE LA UIS 

CLANDESTINOS 
STAND UP 
COMEDY 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 9/06/2022 
 $     

384.370,00  

7/06/2022 
CLAUDIA 

ALEJANDRA 
URREGO 

CARCEL 
MODELO 

LAVADO LAVADO GRATUITO 7/06/2022 
 $                      
-    

3/06/2022 
ARQUIDIOCESIS 

DE 
BUCARAMANGA 

TEMPLO 
NUESTRA 

SEÑORA DE 
FATIMA CLL 

30 26-73 
POR LA 

CALLE 30 
SENTIDO 
ORIENTE 

OCCIDENTE 

PROCESION 
ARQUIDIOCESANA 

DEL CORPUS 
CHISTI 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 17/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 
CLUB ATLETICO 
BUCARAMANGA 

ESTADIO 
ALFONSO 

LOPEZ 

PARTIDO 
ATLETICO 

BUCARAMANGA 
VS ATLETICO 

NACIONAL 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 8/06/2022 
 $ 

1.226.890,00  

7/06/2022 
NELSON 
GARCIA 

CANCHA 
CANELOS 

LAVADO POR 
TORNEO 

MUNICIPAL DE 
FUTBOL 

ORGANIZADO 
POR LA ALCALDÍA 

LAVADO GRATUITO 7/06/2022 
 $                      
-    

 



                                                                                            
   

www.bomberosdebucaramanga.gov.co 

Fecha 
Solicitud 

Solicitante Dirección Actividad Tipo Actividad Tipo Pago 
Fecha 

Servicio 
 Valor 

Factura  

8/06/2022 
SECRETARIA 

DEL INTERIOR 
COLISEO 

BICENTENARIO 

CLAUSURA DEL 
PROCESO 

PREVENTIVO EN 
CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS Y 
VIOLENCIA 

PREVENCION Y 
SEGURIDAD 

GRATUITO 9/06/2022 
 $                      
-    

9/06/2022 CDMB 

COLLEGIO 
MAIPORE SEDE 

C BARRIO 
KENEDY 

SEMBRATON 
PREVENCION Y 

SEGURIDAD 
GRATUITO 10/06/2022 

 $                      
-    

8/06/2022 
SECRETARIA 

DEL INTERIOR 

PARQUE 
GARCÍA ROVIRA 

UBICADO AL 
FRENTE DE LA 
ALCALDÍA DE 

BUCARAMANGA 

ACTIVIDAD DE 
LIMPIEZA Y 

EMBELLECIMIENTO 
LAVADO GRATUITO 10/06/2022 

 $                      
-    

10/06/2022 
ALCALDIA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO ASOCAPITALES 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 11/06/2022 
 $                      
-    

6/06/2022 

CORPORACIÓN 
CENTRO DE 

CONVENCIONES 
CIENCIA 

TECNOLOGÍA 
INNOVACIÓN Y 
CULTURA DE 

BUCARAMANGA 
NEOMUNDO 

NEOMUNDO 
CONFERENCIAS 
PETRO PHASE 

2022 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

GRATUITO 12/06/2022 
 $                      
-    

14/06/2022 
POLICIA 

METROPOLITANA 

COMANDO 
POLICIA SALA 

CIEPS 

COORDINACION 
PLAN 

CONTINGENCIA 
ELECTORLA 

ASISTENCIA A 
REUNIÓN 

GRATUITO 15/06/2022 
 $                      
-    

15/06/2022 
PILAR ANDREA 

MORENO MOJICA 
ESTACION 
CENTRAL 

CHARLA PARA UN 
GRUPO DE NIÑOS 

ENTRE 5 Y 10 
AÑOS DE EDAD, 

CAPACITACION GRATUITO 24/06/2022 
 $                      
-    

15/06/2022 

EJERCITO 
NACIONAL 

CORONEL DIEGO 
FERNANDO 

PATIÑO 

CANTON 
MILITAR 

PALONEGRO 

INSPECCION PARA 
PODA DE ARBOLES 

INSPECCION GRATUITO 15/06/2022 
 $                      
-    

16/06/2022 
DIRECCCION 

GENERAL 
CR 38 CON CLL 

42 
LAVADO LAVADO GRATUITO 16/06/2022 

 $                      
-    

15/06/2022 
AREA 

PREVENCION Y 
SEGURIAD 

CLL 36 CR 14-03 
REVISION RED 
HIDRAULICA 

REVISION RED 
HIDRAULICA 

GRATUITO 16/06/2022 
 $                      
-    

16/06/2022 
LEONARDO 

CORREA EDIL 
COMUNA 9 

ESCENARIO 
POLIDEPORTIVO 

BARRIO 
QUEBARA LA 

IGLESIA PARTE 
BAJA 

LAVADO LAVADO GRATUITO 16/06/2022 
 $                      
-    

14/06/2022 
CLUB ATLETICO 
BUCARAMANGA 

ESTADIO 
ALFONSO 

LOPEZ 

PARTIDO 
ATLETICO 

BUCARAMANGA VS 
MILLONARIOS 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 15/06/2022 
 $ 

1.226.890,00  

17/06/2022 
SECRETARIA 

DEL INTERIOR 
COMANDO 

POLICIA 
ASISTENCIA PMU 

ASISTENCIA A 
REUNIÓN 

GRATUITO 17/06/2022 
 $                      
-    

14/06/2022 
REGISTRADURIA 

DE 
BUCARAMANGA 

CR 28 #48-51 

LAVADO FRENTE A 
LA 

REGISTRADURIA, 
INCLUYE PISO Y 

PERBOLA 

LAVADO GRATUITO 18/06/2022 
 $                      
-    

17/06/2022 
POLICIA 

METROPOLITANA 

CLL 43 #13-55 
EDIFICIO 

TULIPANES 

INSPECCCION 
PARA RESCATE 

PALOMAS 
INSPECCION GRATUITO 18/06/2022 

 $                      
-    

17/06/2022 
ROJO 

ESTRATEGIA 
SAS 

CENTRO DE 
CONVENCIONES 

NEOMUNDO 

SHOW 
HUMORISTICO 
JHOVANOTY 

PREVENCIÓN Y 
SEGURIDAD 

ESPECTÁCULOS 
PÚBLICOS 

PAGO 18/06/2022 
 $     

384.370,00  
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Fecha 

Solicitu
d 

Solicitante Dirección Actividad 
Tipo 

Actividad 
Tipo 
Pago 

Fecha 
Servici

o 

 Valor 
Factura  

21/06/2
022 

SECRETARIA DEL 
INTERIOR 

PUENTE 
PEATONAL 

DE LA 
CARRERA 33 
CON CALLE 

63- 
CONUCOS 

LIMPIEZA DEL 
PUENTE 

PEATONAL DE 
LA CARRERA 33 
CON CALLE 63- 

CONUCOS 

LAVADO 
GRATUI

TO 
24/06/2

022 
 $                      
-    

22/06/2
022 

POLICIA NACIONAL 
ALREDEDOR

ES PLAZA 
GUARIN 

GESTION 
INTERINSTITUCI

ONAL 
LAVADO 

GRATUI
TO 

23/06/2
022 

 $                      
-    

21/06/2
022 

AREA PREVENCION 
CENTRO 

COMERCIAL 
LOS PAISAS 

OPERATIVO 
PARA 

VERIFICAR 
CONDICIONES 

DE SEGURIDAD 

PREVENCIO
N Y 

SEGURIDAD 

GRATUI
TO 

22/06/2
022 

 $                      
-    

22/06/2
022 

MAURICIO ESPINOSA 
GUALDRON 

CENTRO DE 
CONVENCIO

NES 
NEOMUNDO 

GRAN SALON 
DE LA 

PROPIEDAD 
HORIZONTAL 

PREVENCIO
N Y 

SEGURIDAD 
PAGO 

23/06/2
022 

 $     
646.170,0

0  

22/06/2
022 

MAURICIO ESPINOSA 
GUALDRON 

CENTRO DE 
CONVENCIO

NES 
NEOMUNDO 

GRAN SALON 
DE LA 

PROPIEDAD 
HORIZONTAL 

PREVENCIO
N Y 

SEGURIDAD 
PAGO 

24/06/2
022 

 $     
646.170,0

0  

24/06/2
022 

JORGE ENRIQUE 
BLANCO 

PEÑARANDA 

AUDITORIO 
LUIS A 

CALVO DE 
LA UIS 

STAND UP 
COMEDY 
RICARDO 
QUEVEDO 

PREVENCIÓ
N Y 

SEGURIDAD 
ESPECTÁCU

LOS 
PÚBLICOS 

PAGO 
25/06/2

022 

 $     
384.370,0

0  

28/06/2
022 

SECRETARIA DEL 
INTERIOR 

SALON 
CIEPS DEL 
COMADO 
POLICIA 

PMU 
PROTOCOLO 

PARA LA 
COORDINACION 
DE ACCIONES 

PARA LA 
GARANTIA DEL 

DERECHO 
FUNDAMENTAL 
A LA PROTESTA 

PACIFICA 

ASISTENCIA 
A REUNIÓN 

GRATUI
TO 

28/06/2
022 

 $                      
-    

28/06/2
022 

SECRETARIA DEL 
INTERIOR 

CARRERA 12 
N 16N- 80 
BARRIO 
KENEDY 

ORNATO Y 
EMBELLECIMIEN

TO DE LA 
CANCHA DEL 

KENEDY 

LAVADO 
GRATUI

TO 
30/06/2

022 
 $                      
-    

28/06/2
022 

SECRETARIA DEL 
INTERIOR 

PLAZA 
GUARIN 

LAADO LAVADO 
GRATUI

TO 
30/06/2

022 
 $                      
-    

23/06/2
022 

JUZGADO PRIMERO 
CIVIL DEL CIRCUITO 

DE 
EJECUCIONESJECUC

IONES CIVILES 

CALLE 6 NO. 
20-45 

DILIGENCIA DE 
ENTREGA 

PREVENCIO
N Y 

SEGURIDAD 

GRATUI
TO 

30/06/2
022 

 $                      
-    

29/06/2
022 

FUNDACION TEATRO 
SANTANDER 

CLL 33 #18-
60 

CON EL 
CORAZON DE 

TIPLE 
HOMENAJE 60 

AÑOS DE 
CARRERA 

PEDRO NEL 
MARTINEZ 

PREVENCIÓ
N Y 

SEGURIDAD 
ESPECTÁCU

LOS 
PÚBLICOS 

PAGO 
1/07/20

22 

 $ 
3.403.400

,00  

 
1.5.  PROYECTOS DE INVERSIÓN 
 
Bomberos de Bucaramanga se ubica en el plan de desarrollo en: 
 

• Línea Estratégica: Bucaramanga sostenible: Una región con futuro.  

• Meta de bienestar: Mantener en 9 minutos el tiempo de respuesta a los 
incidentes contra incendio, rescate y materiales peligrosos. 

• Componente: Bucaramanga gestiona el riesgo de desastre y se adapta al 
proceso de cambio climático. 

• Programa: Manejo del riesgo y adaptación al cambio climático. 
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• Meta de Producto 1: Mantener las 4 estaciones de bomberos. 

• Meta de Producto 2: Formular e implementar 1 estrategia de fortalecimiento 
de la capacidad operativa de Bomberos. 

 
Con el objetivo de alcanzar las metas propuestas dentro del plan de desarrollo, 
Bomberos de Bucaramanga implementó los siguientes proyectos de inversión. 
 
Meta PDM Proyecto Valor Ejecución  Adición 

Mantener las 4 
estaciones de bomberos. 

ADECUACIÓN DE LA PLANTA FÍSICA 
EN LAS ESTACIONES PROPIEDAD DE 

BOMBEROS DE BUCARAMANGA 
$ 610,000,000 

SEP 2022 – 
FEB 2023 

$162.114.517 

Formular e implementar 
1 estrategia de 

fortalecimiento de la 
capacidad operativa de 

Bomberos. 

FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS 
DE INFORMACIÓN Y 

COMUNICACIONES DE BOMBEROS DE 
BUCARAMANGA 

$ 425,000,000 
ENE 2022 – 
FEB 2023 

$31.500.000 

Formular e implementar 
1 estrategia de 

fortalecimiento de la 
capacidad operativa de 

Bomberos. 

CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN EN 
PREVENCIÓN ORIENTADA A 

BOMBERITOS Y BRIGADISTAS PARA 
LAS COMUNAS DE LA CIUDAD DE 

BUCARAMANGA 

$ 150,000,000 ENE - DIC - 

Formular e implementar 
1 estrategia de 

fortalecimiento de la 
capacidad operativa de 

Bomberos. 

CAPACITACIÓN DEL PERSONAL 
OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO EN 

CUMPLIMIENTO AL PIC DE 
BOMBEROS DE BUCARAMANGA 

$ 400,000,000 JUL - DIC - 

Formular e implementar 
1 estrategia de 

fortalecimiento de la 
capacidad operativa de 

Bomberos. 

ADQUISICIÓN DE EQUIPOS 
ESPECIALIZADOS PARA EL ÁREA 

OPERATIVA, PREVENCIÓN Y GESTIÓN 
DEL CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS 

DE   BUCARAMANGA 

$ 100,000,000 
ABR 2022 – 

DIC 2023 
$4.332.885.450 

Formular e implementar 
1 estrategia de 

fortalecimiento de la 
capacidad operativa de 

Bomberos. 

FORTALECIMIENTO DE LA 
ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE 

BOMBEROS DE BUCARAMANGA 
$ 250,000,000 ENE - NOV $156.000.000 

TOTAL $ 1,435,000,000 NA $4.682.499.966,52 

 
 
PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA DE 
BOMBEROS DE BUCARAMANGA” 
 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 10 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO 
MILLONES PESOS M/CTE ($ 374,000,000) 
 
Este proyecto impacta dos frentes, gestión documental, donde se implementará: 
 

1. Programa de gestión documental PGD 
2. Plan institucional de archivos PINAR 
3. Sistema integrado de conservación SIC 
4. Elaboración tablas de valoración documental TVD 

 
Y en el segundo frente se está impactando con la implementación de la iniciativa de 
modernización de la entidad, para el cual se contrató un grupo interdisciplinario de 
profesionales con experiencia en este tipo de procesos, vale la pena recalcar que 
este proyecto se ha venido implementando por fases donde en el año 2021 se 
realizó el diagnóstico de la entidad, y en esta vigencia se planea el diseño e 
implementación para dejar al cuerpo oficial de Bomberos de Bucaramanga 
actualizado en este enfoque. 
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Se actualizó el proyecto en aras de concluir con la implementación de las labores 
de modernización de la entidad. 
 
 
PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIONES DE BOMBEROS DE BUCARAMANGA” 
 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 4 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS MCTE 
($425.000.000) 
 
Bomberos de Bucaramanga en su afán de realizar una renovación tecnológica 
realiza este proyecto con el fin de impactar tres temas fundamentales: 
 

1. Telecomunicaciones: se contrató un profesional con experiencia en temas de 
propagación de espectros y formalización de trámites ante las entidades 
competentes, donde se formalice todo el esquema de comunicaciones de la 
entidad y sostenga la iniciativa de fortalecer las telecomunicaciones sobre 
todo en las comunas 1 y 2 de la ciudad ($18.000.000) 

 
2. Software administrativo: se planea adquirir un software de gestión 

administrativa que abarque todas las áreas como presupuesto, nomina, 
contratación, contabilidad, recuso humano y facturación y logre generar una 
comunicación más eficiente entre ellas ($53.500.000) 

 
3. Software Misional: la entidad cuenta con un software operativo obsoleto que 

no ofrece a la ciudadanía la garantía de eficiencia que espera de la prestación 
del servicio público esencial que es responsabilidad de bomberos de 
Bucaramanga, por tal razón se planea adquirir un software que gestione las 
actividades de los tres pilares operativos de la entidad, operaciones, 
capacitación y prevención ($353.500.000) 

 
La entidad en su búsqueda de la planeación de procesos contractuales 
transparentes y con las mejores garantías para la pluralidad vio la necesidad 
imperiosa de pedir un concepto ante la oficina de las TIC de la alcaldía de 
Bucaramanga el cual se dio hace poco con algunas recomendaciones las cuales se 
acogieron en su totalidad y ya en el mes de julio se prevé la publicación de estos 
dos procesos de vital importancia para Bomberos de Bucaramanga. 
 
 
PROYECTO “CAPACITACIÓN Y SENSIBILIZACIÓN EN PREVENCIÓN 
ORIENTADA A BOMBERITOS Y BRIGADISTAS PARA LAS COMUNAS DE LA 
CIUDAD DE BUCARAMANGA.” 
 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 9 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS 
M/CTE ($150.000.000) 
 
La intención es la de poner a disposición de la comunidad una herramienta para la 
gestión del riesgo; los terremotos, las inundaciones, los huracanes, erupciones 
volcánicas y los deslizamientos son fenómenos de la naturaleza que siempre han 
estado presente en la historia de la humanidad, sin embargo, el rápido crecimientos 
de la población y  el gran impacto negativo que esta ha tenido sobre el medio 
ambiental, han contribuido a convertir estos fenómenos naturales en desastres que 
causan perdidas, muchas veces incalculables para los habitantes de una ciudad o 
un territorio, para este rubro se contrató un capacitador y un recreacionista. 
También la dotación para los bomberitos, papelería y alimentación.  
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BARRIO CANTIDAD NIÑOS 

DANGOND (COMUNA 11) 27 

CLAVERIANOS (COMUNA 1) 36 

COLORADOS (COMUNA 1) 28 

CAFÉ MADRID (COMUNA 1) 25 

LA VICTORIA (COMUNA 6) 45 

VILLA ROSA (COMUNA 1) 27 

INMACULADA (COMUNA 1) 47 

CRISTAL ALTO (COMUNA 10) 25 

NÁPOLES – PASEO LA FERIA (COMUNA 4) 28 

CANELOS – MUTIS (COMUNA 8 y 17) 37 

TOTAL 325 

 
Se esta continuando con los grupos de bomberitos creados desde el año pasado y 
se amplía la cobertura a grupos de brigadistas, los cuales son personas de cualquier 
edad, líderes de opinión de sus sectores, que puedan servir como multiplicadores 
del mensaje de prevención que Bomberos de Bucaramanga planea implementar. 
 
 
PROYECTO “ADQUISICIÓN DE EQUIPOS ESPECIALIZADOS PARA EL ÁREA 
OPERATIVA, PREVENCIÓN Y GESTIÓN EN LA VIGENCIA 2022 DEL CUERPO 
OFICIAL DE BOMBEROS DE   BUCARAMANGA” 
 
REPOTENCIACIÓN:  
 
El parque automotor de Bomberos de Bucaramanga tiene varias necesidades, las 
cuales, haciendo un ejercicio de priorización, se llega a la conclusión que un 
vehículo de rescate y un carrotanque de gran volumen serian adquisiciones 
oportunas para iniciar un proceso de remodelación de los vehículos de la entidad 
con el fin de prestan una mejor y eficiente servicio a los ciudadanos de 
Bucaramanga.   
 
Pero dentro de la investigación que se realizó en el mercado se vio una segunda 
opción a la compra de vehículos, y es la repotenciación de los que ya existen en la 
entidad, este proceso asegura más años de vida a vehículos que se encentran en 
servicio, mediante el cambio de piezas fundamentales del mismo, y con una 
inversión de recursos mucho menor que si se adquiriera nuevo. 
Vale la pena tener en cuenta que no todos los vehículos son aptos para someterse 
a este procedimiento, por este motivo se ve la posibilidad de intervenís como 
primera medida a 2 vehículos: 
 

1. MÁQUINA INTERNATIONAL 7400 MOTOR DT530 MODELO 2006 
VIN#1HTWCADR56J308321 

2. MÁQUINA FREIGHTLINER M2-106 MOTOR MERCEDES BENZ MODELO 
2010 VIN# 1FVACYCS3ADAR2732 

 
Esta nueva opción abre la posibilidad de renovar la flota de vehículos haciendo una 
inversión menor y apuntándole al principio de austeridad que es tan importante en 
la administración pública; estos dos vehículos fueron seleccionados dentro de todos 
por el área operativa por contar con las condiciones para realizarle este proceso. 
 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 5 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: $1,167,846,563 (MIL CIENTO SESENTA Y 
SIETE MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS 
SESENTA Y TRES PESOS M/CTE). 
 
DRONES: 
 
La entidad en el afán de modernizar sus herramientas para estar a la vanguardia de 
las tácticas de rescate de personas y estrategias de acción se adquirieron 2 drones 
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con cámara, batería para independencia de vuelo, control remoto entre otras 
especificaciones necesarias para la labor bomberil. 
 

 
 
 
DURACIÓN DEL PROYECTO: 3 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: $26.358.000 (VEINTISÉIS MILLONES 
TRESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL PESOS M/CTE). 
 
MOTOSIERRAS: 
 
Bomberos de Bucaramanga en el afán de mejorar la atención a incendios forestales 
y emergencias relacionadas con el medio ambiente, adquirió 6 motosierras con el 
fin de continuar con los esfuerzos de renovación de herramientas. 

 

 
  
DURACIÓN DEL PROYECTO: 3 meses 
VALOR TOTAL DEL PROYECTO: $24.395.000 (VEINTICUATRO MILLONES 
TRESCIENTOS NOVENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE). 

 
 
2. GESTIONES ADMINISTRATIVAS 
 
 
2.1. GESTIÓN CONTRACTUAL  
 
 
La Oficina Asesora Jurídica de Bomberos de Bucaramanga en los procesos de 
Gestión Contractual para la adquisición de los bienes, obras y servicios necesarios 
para el cumplimiento de la misión encomendada, aplica el Régimen General de la 
Contratación Estatal, que la ley estipula para este tipo de entidades. 
 
De la misma manera se acatan las disposiciones vigentes aplicables en materia de 
gestión contractual y aquellas que las modifiquen, deroguen, adicionen o 
complementen; junto con los criterios auxiliares contenidos en la Jurisprudencia del 
Consejo de Estado y Corte Constitucional, los principios generales del Derecho y la 
doctrina en materia de contratación estatal. 
 
Se resume la gestión contractual de los procesos contractuales celebrados durante 
el primero (01) de enero de 2022 al treinta (30) de junio de 2022, así: 
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Ver Anexo 1. Procesos de Contratación 

 
2.2. PROCESOS JUDICIALES 
 
La Oficina Asesora Jurídica de Bomberos de Bucaramanga se permite anexar la 
relación de procesos judiciales y/o administrativos en los que Bomberos de 
Bucaramanga, es sujeto procesal en calidad de demandante o demandado, con las 
respectivas actuaciones que se han hecho dentro del proceso. 
 

Ver Anexo 2. Procesos Judiciales 
 

2.3. GESTIÓN DE RECURSOS FÍSICOS 
 
En cuanto al proceso de apoyo en la administración de bienes, y gestión ante la 
dirección administrativa y financiera para el funcionamiento apropiado de los 
recursos físicos de la Entidad, durante el segundo trimestre del año 2022, se 
destaca en este periodo las siguientes actividades, a saber: 
 

ASEGURAMIENTO DE BIENES Y ADMINISTRACIÓN DEL PROGRAMA DE 
SEGUROS. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A través de un Concurso de Méritos, se seleccionó el intermediario del programa de 
seguros de la institución, el Consorcio Seguros Santander ahora es la empresa 
encargada de asesorar en todas sus etapas el desarrollo del contrato de seguros 
de Bomberos de Bucaramanga, en lo que respecta al trámite de expedición de 
pólizas que cubrirán los riesgos a los que se encuentran expuestos sus funcionarios, 
contratistas y usuarios, así como sus bienes e intereses patrimoniales. 
 
Asimismo, el intermediario de seguros realizará los trámites de facturación y cobro 
de primas, brindará asesoría en caso de litigios o conflictos por responsabilidad civil 

73%

12%

5%

3%

3%

1%
1%

1%

1%

PROCESOS CONTRACTUALES CELEBRADOS

CONTRATACIÓN DIRECTA (59)

MÍNIMA CUANTÍA (10)

SELECCIÓN ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA (4)

SELECCIÓN ABREVIADA DE MENOR
CUANTÍA (2)

MÍNIMA CUANTÍA POR GRANDES
SUPERFICIES (2)

LICITACIÓN PÚBLICA (1)

SELECCIÓN ABREVIADA POR ACUERDO
MARCO DE PRECIOS (1)

CONCURSO DE MÉRITOS (1)
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o cualquier índole derivada del programa de seguros, tramitará en forma oportuna 
las reclamaciones de siniestros ante la aseguradora, entre otras obligaciones. 
 
CONTRATO NO. 076 DEL 2022 GRUPO I – MAPFRE SEGUROS GENERALES 
DE COLOMBIA. 
 
Mediante la modalidad de Licitación Pública, se seleccionó a Mapfre Seguros 
Generales de Colombia como la compañía de seguros que garantice la expedición 
de las pólizas que amparen los intereses patrimoniales actuales y futuros, así como 
los bienes de propiedad de Bomberos de Bucaramanga, que estén bajo su 
responsabilidad y custodia y aquellos que sean adquiridos para desarrollar las 
funciones inherentes a su actividad. La compañía empleará su experticia para la 
expedición de las siguientes pólizas de seguro, así como otras que pueda requerir 
la entidad en desarrollo de su actividad: 
 

• Seguros de todo riesgo por daños materiales. 

• Seguros de automóviles. 

• Seguros de todo riesgo de maquinaria y equipo móvil. 

• Seguro obligatorio SOAT. 

• Seguros de manejo global para entidades estatales. 

• Seguros de responsabilidad civil extracontractual. 

• Seguro de responsabilidad civil para servidores públicos. 
 
Cobertura de 365 días a partir del 04 de junio del 2022. 
 
CONTRATO NO. 077 DEL 2022 GRUPO II – COMPAÑÍA MUNDIAL DE 
SEGUROS. 
 
Mediante la modalidad de Licitación Pública, se seleccionó a la Compañía Mundial 
de Seguros para la expedición de una póliza colectiva de seguro de vida y accidente 
personales. La compañía empleará su experticia para la expedición de las 
siguientes pólizas de seguro, así como otras que pueda requerir la entidad en 
desarrollo de su actividad: 
 

• Seguro de vida. 

• Accidentes personales (Programa Bomberitos). 
 
Cobertura de 370 días a partir del 04 de junio del 2022. 
 

ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
 
Se realiza la verificación y registro por parte del almacén general y revisión de las 
especificaciones técnicas por parte del supervisor de contrato, de las adquisiciones 
y compras de bienes de los siguientes: 
 

ADQUISICIÓN MOTOSIERRAS 
 
Adquisición de 5 motosierras mediante contrato No. 073 del 2022, para dotar las 
estaciones de Bomberos de Bucaramanga, por medio de orden de compra No. 
89279 de 2022, por la plataforma de grandes superficies. 
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ADQUISICÓN TRAJES DE RESCATE FORESTAL Y GUANTES 

 
Adquisición de 73 trajes y 100 pares de guantes para rescate mediante contrato No. 
102 del 2021, con el objeto de dotar de trajes especializados para el área operativa 
de Bomberos de Bucaramanga. 

 

         
 

ADQUISICIÓN DE DRONES 
 

Adquisición de 2 drones para dotar el área operativa de Bomberos de Bucaramanga, 
mediante contrato No. 074 del 2022, por la plataforma de grandes superficies de 
Colombia compra eficiente, por medio de orden de compra No. 90143 del 2022. 
 

    
 
 
 
2.4. GESTIÓN PRESUPUESTAL 

 
 

Los resultados de la gestión presupuestal que a continuación se presentan incluye 
el comportamiento de los Ingresos y de los giros frente a los compromisos y la 
ejecución de reservas presupuestales. Ver Anexo 3. Ejecución Presupuestal con 
Corte a 30 de Junio de 2022.  

 
 

COMPORTAMIENTOS DE LOS INGRESOS 
 
 
El método de registro presupuestal que se aplica en Bomberos de Bucaramanga es 
por el sistema de RECAUDO, con respecto a los ingresos, en valores absolutos y 
comportamiento porcentual la renta más significativa corresponde al grupo de 
Recursos de Capital Grupo de Rendimientos financieros y Recursos del Balance 
que fueron inyectados al presupuesto aprobado mediante Acuerdo Municipal N° 
039, expedido el 15 de diciembre de 2021, y Acuerdo Municipal N° 009, expedido 
el 03 de mayo 2022, como se observa en el siguiente cuadro: 
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Fuente: Oficina de Presupuesto 

 
A manera de información, presentamos el comportamiento de los ingresos por 
concepto de sobretasa bomberil a 31 de mayo de 2022, reportado por la secretaria 
de Hacienda del Municipio de Bucaramanga, de los cuales a la fecha de  corte del 
presente informe desde el 1/enero/2022 al 30/junio/2022 , el municipio ha recaudado 
y transferido a Bomberos de Bucaramanga, la suma de NUEVE MIL 
DOSCIENTOSVEINTISES MILLONESQUINCE MIL TRESCIENTOS SIETE 
PESOS CON CINCUENTA Y OCHO CENTAVOS ($ 9.226’015.307,58) 
correspondiente a los meses de enero a abril de 2022, adeudando el mes de mayo 
y sin informe oficial de recaudo por el mes de junio de 2022. 
 
 

SECRETARIA DE HACIENDA MUNICIPAL    
Tesorería General del Municipio    
Informe de Recaudos Bomberos de Bucaramanga    
Recaudos Vigencia-2022    
           

  
Vigencia actual 

Vigencia 
Anterior 

Dcto Ley 
Bomberos 

Retención 
sobretasa 
bomberil 

Intereses TOTAL 

January-
22 

30,435,715.00 34,469,336.00 0.00 1,417,987,872.00 6,457,134.00 1,489,350,057.00 

February-
22 

413,092,889.00 27,488,642.00 0.00 992,060,111.00 7,542,623.12 1,440,184,265.12 

March-22 
5,928,562,965.00 79,188,316.00 2,001.00 -1,291,437,434.00 23,801,897.47 4,740,113,743.47 

April-22 
215,340,211.00 51,123,018.00 0.00 1,268,944,078.00 20,959,934.99 1,556,367,241.99 

May-22 
137,844,077.66 84,325,880.00 0.00 1,239,967,101.51 34,193,085.93 1,496,330,145.10 

Total 
6,725,275,857.66 276,595,192.00 2,001.00 3,627,521,728.51 92,954,675.51 10,722,345,452.68 

Fuente: Municipio de Bucaramanga – Tesorería General 

 
GASTOS 
 
Atendiendo a la importancia de mantener una correcta programación y ejecución 
presupuestal se presenta a continuación el comportamiento presentado por grupos 
de gastos de funcionamiento e Inversión a 30 de junio de 2022, en el cual se puede 
evidenciar un promedio de ejecución del 31.75% para la Entidad, correspondiente 
a los gastos de personal por concepto de pago de nómina y contribuciones 
inherentes a la nómina conformada por 84 servidores públicos del área misional y 
11 del área administrativa, adquisición de bienes y servicios, Transferencias 
corrientes como el pago de mesadas pensionales y cuota de auditaje y los gastos 
por tributos, Multas, Sanciones e Intereses por pago de impuesto Predial, Impuesto 
de vehículos y de Industria y comercio. 
 

CONCEPTO 
PRESUPUESTO  

DEFINITIVO 
RECAUDO  

ACUMULADO 
SALDO POR 
RECAUDAR  

% EJEC 

INGRESOS         

INGRESOS CORRIENTES  $ 16,843,545,503.00   $ 9,430,300,926.96   $7,413,244,576.04  55.99% 

Tributarios Indirectos  $                              -     $                          -     $                         -      

No Tributarios  $ 16,843,545,503.00   $ 9,430,300,926.96   $ 7,413,244,576.04  55.99% 

RECURSOS DE CAPITAL  $ 11,812,344,687.52   $11,668,211,576.29   $    144,133,111.23  98.78% 

Recursos de Capital  $ 11,812,344,687.52   $ 11,668,211,576.29   $    144,133,111.23  98.78% 

TOTAL INGRESOS  $ 28,655,890,190.52   $ 21,098,512,503.25   $ 7,557,377,687.27  73.63% 
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Fuente: Oficina de Presupuesto 

 

 
Fuente: Oficina de Presupuesto 

 
REZAGO PRESUPUESTAL 
 
Está conformado por las Reservas y cuentas por pagar presupuestales, resultado 
del cierre de vigencia 2021, debidamente constituidas mediante Resoluciones N° 07 
y 08 el día 18 de enero de 2022 y aprobadas por el CONFIS de la Institución 
mediante Acta de Junta Directiva N° 002/2022, llevada a cabo el 20/enero/2022. 
 
El rezago presupuestal correspondió a cierre de periodo a un 5.77% del presupuesto 
apropiado en la vigencia 2021. 
 
A la fecha 30 de junio el comportamiento en el pago es el siguiente: 
 

 
Fuente: Oficina de Presupuesto 

 
 
RESERVAS PRESUPUESTALES 
 
El Manual Operativo del Presupuesto las define como compromisos que al 31 de 
diciembre de cada vigencia no se han cumplido por razones imprevistas y 
excepcionales, en este sentido, el uso de reservas presupuestales únicamente se 
sujeta a eventos imprevisibles y excepcionales; que permiten identificar la 
normalización de la constitución de compromisos que no dieron lugar al 
reconocimiento de obligaciones debidamente contraídas y que su objeto no pudo 
ser desarrollado en su totalidad durante la vigencia especialmente por la continuidad 
del estado de  emergencia sanitaria de orden mundial por la Pandemia COVID 19, 
cuyos efectos ha traído un drástico cambio en la economía universal. A la fecha 30 
de junio han sido canceladas el 35.95% de las reservas presupuestales. 

CONCEPTO 
 PRESUPUESTO 

DEFINITIVO  
 PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO  
% EJEC 

GASTOS       

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO     

Gastos de personal  $     12,476,091,584.00   $            4,137,278,853.00  33.16% 

Adquisición de Bienes y Servicios  $        3,717,619,240.00   $            2,641,518,709.69  71.05% 

Transferencias Corrientes   $           513,797,330.00   $               149,914,014.66  29.18% 

Gastos Tributos,Multas, Sanciones e Intereses  $           158,954,763.00   $                  67,435,184.00  42.42% 

Servicio de la Deuda Pública  $        5,171,927,307.00   $                                         -    0.00% 

TOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO  $     22,038,390,224.00   $            6,996,146,761.35  31.75% 

 

CONCEPTO 
 PRESUPUESTO 

DEFINITIVO  
 PRESUPUESTO 

COMPROMETIDO  
% EJEC 

INVERSION       

Gastos de Inversion  $        6,617,499,966.52   $               440,140,333.00  6.65% 

TOTAL GASTOS DE INVERSION  $        6,617,499,966.52   $               440,140,333.00  6.65% 

TOTAL GASTOS DEFUNCIONAMIENTO  $     28,655,890,190.52   $            7,436,287,094.35  25.95% 

 

CONCEPTO  VALOR TOTAL   FUNCIONAMIENTO   INVERSION   PAGADAS  % EJEC 

REZAGO PRESUPUESTAL           

Reservas presupuestales  $    807,384,316.05   $      767,862,413.91   $        39,521,902.14   $ 90,260,602.69  35.95% 

Cuentas por pagar  $    674,711,381.80   $      649,640,629.80   $        25,070,752.00   $ 69,809,909.80  99.27% 

TOTAL REZAGO PRESUPUESTAL  $ 1,482,095,697.85   $   1,417,503,043.71   $        64,592,654.14   $ 60,070,512.49  64.78% 
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CUENTAS POR PAGAR 
 
Corresponde a las obligaciones reconocidas y recibidas a entera satisfacción pero 
que no fueron canceladas al cierre de la vigencia Fiscal. A la fecha 30 de junio de 
2022, han sido canceladas el 99,27% de su totalidad. 
 
CONCLUSIÓN 
 

 
Fuente: Oficina de Presupuesto 

 
 
“De la Situación presupuestal se concluye que Bomberos de Bucaramanga cuenta 
con respaldo de ingresos adecuados, dada la cultura de pago de nuestros 
contribuyentes y al cambio de política del municipio de Bucaramanga en la 
transferencia efectiva de los recursos a corto plazo, a fin de que podamos cumplir 
las metas de planeación e inversión propuestas”. 
 
 
2.5. ESTADOS FINANCIEROS  
 
Informe de la situación financiera y resultados a mayo 2022. 
 

CUENTAS DE BALANCE 
 
ACTIVO 
 
El activo presenta a mayo de 2022 un saldo de $ 38,731,406,879, incrementando 
en 19.38% en relación con el mismo corte del año anterior. Su detalle es el siguiente. 
 

 
 
PASIVO Y PATRIMONIO 
 
El pasivo presenta a mayo 2022 un saldo de $ 14,897,756,832, mientras que el 
patrimonio alcanza la suma de $ 23,833,650,047. A continuación, se muestra el 
detalle, efectuando su comparación con el año anterior. 
 
 
 

 
 

COMPORTAMIENTO 
PRESUPUESTAL 

= 
COMPROMISOS ADQUIRIDOS 

= 
 $    7,436,287,094.35  

= 35% 
INGRESOS RECAUDADOS  $ 21,098,512,503.25  
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CUENTAS DE RESULTADOS 
 
INGRESOS 
 
Para el periodo enero – mayo 2022, los ingresos totalizaron $ 11,211,667,065. A 
continuación, se muestra el detalle, efectuando su comparación con el año anterior. 
 

 

 
Para el periodo analizado, las transferencias por sobretasa bomberil representaron 
el 93% de los ingresos. 
 
GASTOS 
 
Para el periodo enero – mayo de 2022, los gastos alcanzaron la suma de $ 
1,988,288,867.  
 
A continuación, se muestra el detalle, efectuando su comparación con el año 
anterior. 
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La mayor participación dentro de los gastos corresponde al grupo de salarios, 
contribuciones, aportes a seguridad social y prestaciones y gastos generales, el cual 
representa el 83% del total de los gastos. 
 
El resultado integral (utilidad) del ejercicio para el periodo enero – mayo de 2022 
fue de $ 5,496,046,738 
 
2.6. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 
 
Durante el segundo trimestre del año 2022 se ha venido implementado y mejorando 
continuamente el sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo basado en 
el ciclo P-H-V-A y al cumplimiento de los estándares mínimos relacionados en la 
resolución 0312 de 2019 y el Decreto 1072 del año 2015 expedidos por el Ministerio 
del trabajo 
 
El plan de trabajo del año 2022 actualmente se encuentra en proceso de 
implementación gracias al liderazgo de la alta dirección y de la directora 
administrativa y financiera con la asignación de recursos técnicos, humanos y 
financieros para la ejecución del mismo, contando con el apoyo de los aliados 
estratégicos en este proceso como los son la administradora de riesgos laborales, 
el corredor de seguros, INDERBU, entre otros. 
 

✓ Seguimiento al personal que actualmente tienen restricciones o 
recomendaciones medico laborales 
 

✓ Se realizó la elección y asignación de los integrantes del comité de 
convivencia 2022-2024 

 
✓ Se han realizado las reuniones mensuales del comité paritario de seguridad 

y salud en el trabajo 
 

✓ Actualización de la matriz de peligros y riesgos con participación de los 
colaboradores 
 

 
 

✓ Jornadas de socialización del profesiograma de la Entidad con la Comisión Nacional 

de Servicio Civil en compañía del personal administrativo y operativo. 
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✓ Inducción al sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo al nuevo 
personal de la Entidad. 
 

     
 

✓ Inspección del almacenamiento de las sustancias químicas que se manejan 
en la Entidad.  
 

     
 

ACTIVIDADES DE CAPACITACIÓN DE PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 2022 

 
✓ Inspección ergonómica a los puestos de trabajo de la entidad 
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✓ Se realizó capacitación de prevención del riesgo biológico en la atención de 
emergencias.  
 

    
 

✓ Se realizaron estudios de iluminación en la jornada nocturna a los puestos 
de guarda en la estación central y en las tres sub estaciones 
 

      
 

✓ Se gestión y realizo mesa de trabajo con la unidad municipal de gestión del 
riesgo y la CDMB con el objetivo de trabajar articuladamente en la poda, 
mantenimiento arboleo y las emergencias generadas por estas.  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD Y PREVENCIÓN DEL COVID 19. 

Se actualizaron y se han venido implementando los protocolos de bioseguridad y 
prevención del COVID 19 de acuerdo a la normatividad legal vigente. 

 

✓ Jornadas de Vacunación frente al COVID-19. 
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Igualmente es importante resaltar que de acuerdo al Decreto 655 de 2022 el 
gobierno nacional dio a conocer que hasta el 30 de junio finaliza la emergencia 
sanitaria generada por la pandemia del COVID 19. Sin embargo, la Entidad continúa 
suministrando los elementos de bioseguridad para prevenir el contagio del COVID 
19 como lo son el tapabocas, trajes anti fluidos, guantes de látex, alcohol glicinerado 
mínimo al 70%, entre otros. 
 

 
 

RIESGO PSICOSOCIAL 

 

✓ Realizar el acompañamiento y seguimiento profesional en la orientación 

psicosocial del cuerpo oficial de bomberos de Bucaramanga: 

MES CANTIDAD 

ABRIL 7 

MAYO 8 

JUNIO 7 

 

✓ Apoyar la prevención y mitigación de las problemáticas en salud mental 
mediante estrategias de educación y comunicación con las tecnologías de la 
información del cuerpo de oficial de Bomberos. 
Temas charlas: higiene postural, programa adulto mayor, emprendimiento, 
prevención estrés, ansiedad y depresión, acondicionamiento físico, higiene 
del sueño, orden y aseo (5´s), prevención riesgo biológico y manejo del 
tiempo libre 
 

MES CANTIDAD 

ABRIL 4 

MAYO 7 

JUNIO 6 

 
✓ Programación con la Dirección Administrativa y Financiera para gestionar un 

espacio para realizar el curso “Psicología de la Emergencia” aprovechando 

la incorporación de Bomberos profesionales psicólogos al personal operativo 

de la entidad. 

 
 
2.7. PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS 
 
Entre el 01 de abril y el 30 de junio de 2022, en el Software de PQRS de Bomberos 
de Bucaramanga, se registraron 654 comunicaciones clasificadas como peticiones, 
quejas, reclamos, solicitudes de servicios, sugerencias y denuncias, las cuales 
fueron allegados a la entidad por los diferentes canales de recepción habilitados. 
 
De acuerdo con el reporte generado el 01 de julio de 2022, con fecha inicial el 01 
de abril de 2022 y fecha de corte el 30 de junio de 2022, estas PQRS presentaron 
el siguiente estado: 
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ESTADO DE 
LAS PQRS 

abr-22 may-22 jun-22 
TOTAL 

II TRIMESTRE DE 2022 

Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje 

Abiertas 0 0% 2 1% 30 11% 32 5% 

Respondidas 146 100% 230 99% 246 89% 622 95% 

TOTAL 146 100% 232 100% 276 100% 654 100% 

 

 
 

 
2.8. HABEAS DATA 
 
Entre el 01 de abril y el 30 de junio de 2022, se realizaron las siguientes actividades 
de conformidad con el Régimen Colombiano de Protección de Datos Personales:  
 

✓ Se anonimizaron 1.775 datos personales contenidos en documentos 
solicitados por terceros cuya exposición violaría el derecho a la intimidad de 
sus Titulares. 

✓ Se limitó la respuesta de 5 PQRS, ya que en ellas se solicitaba información 
que incluía información personal de Titulares diferentes al solicitante.    

 
 
2.9. TALENTO HUMANO 
 

ACTIVIDADES PARA EL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL 
 
Con el fin de fortalecer nuestra capacidad operativa se realizan las gestiones 
necesarias para que se lleve a cabo la firma del convenio para la ejecución del Plan 
de Bienestar e incentivos 2022, además se realiza ante la Dirección Nacional de 
Bomberos Colombia – DNBC, la postulación de una unidad bomberil para ser 
certificada como instructor en 8 especialidades. 
 
Por otro lado, y con el fin de desarrollar los cursos de formación y capacitación 
propuestos en el Plan Institucional de Capacitación PIC, vigencia 2022, se realiza 
la solicitud formal de cupo para 24 unidades bomberiles en diferentes cursos 
especializados de la Academia de SAO-PAULO BRASIL. 
 
2.10. MIPG 

Durante la gestión de la Dirección actual, en el segundo trimestre de 2022, se han 
formulado y aprobado las políticas de Gestión y Desempeño Institucional para 
Bomberos de Bucaramanga. Las cuáles se están adoptando en la entidad con el 
objetivo de lograr el fortalecimiento institucional, una imagen positiva en la 
ciudadanía e iniciar el logro de la visión como es posicionar la entidad como la mejor 
en la región. 
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Las actividades principales son: 

• Se actualizo el mapa de riesgos de gestión 2022. 
• Se ha dado cumplimiento al plan de acción Vigencia 2021-2022, en un 

100%, respecto al II Trimestre del 2022. 
• Fortalecimiento de los procesos, acorde a las dimensiones de MIPG. 
• Estandarización y actualización de los documentos de los procesos 
• Fortalecimiento de la gestión documental de la entidad. 
• Implementación de oportunidades de mejora para el buen servicio de la 

entidad. 

RESULTADOS FURAG 

Se recibieron los resultados del FURAG, los cuales se evidencian a continuación: 

 

2.11. COMUNICACIONES 
 
Durante lo corrido del segundo trimestre de 2022, se han realizado diversas 
campañas comunicativas, cada una respondiendo a un contexto diferente, la labor 
que se ha realizado ha sido disciplinada y hemos creado una comunidad que confía 
en nuestras redes. 
 

ESTADÍSTICAS FACEBOOK 
 

A continuación, se presenta las estadísticas del crecimiento que se ha tenido en la 
red social de Facebook, así mismo las publicaciones con mayor alcance que hemos 
tenido. Por otro lado, demostramos las personas que se encuentran en nuestra red 
social, cumpliendo con el público al que queremos llegar. 
 

 
 
MEJORES PUBLICACIONES 
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TWITTER 
 
En la red social de twitter se discrimina por mes, con alcance y las publicaciones 
más exitosas. 
 

ABRIL 
 

  
 MAYO 

 

 
 

JUNIO 
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Así mismo se aportan las estadísticas del último mes de Junio, con los alcances y 
nuevos seguidores que hemos tenido. 
 

 
 
Así mismo, a través de la página web en el link de noticias se alimenta diariamente 
para que la ciudadanía pueda consultar estas mismas, cuando le parezca 
conveniente o sea de su interés.  Así mismo, la página es constantemente 
actualizada en banners o procesos con nuevas imágenes y contenido para 
mantener al día a quienes consulten nuestra página web. 
 

 
 
 
 
 

PUBLICACIONES  
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Sin otro particular, el presente tuvo el objeto de rendir un informe claro de las 
gestiones adelantadas por Bomberos de Bucaramanga en lo corrido del segundo 
trimestre de 2022. 
 
 
Atentamente, 
 
 
 
 

YELITZA OLIVEROS RAMIREZ 
Directora General 

Bomberos de Bucaramanga 


