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1- ¢Cdmo se enterd de la realizacién de la jornada de didlogo?:

26 respuestas

@ Publicacion en la web
@ Invitacion directa
@ Calidad

2- La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la
jornada de dialogo fue:

26 respuestas

@® Clara
@ Confusa
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2- ;Por qué?
13 respuestas
Buena expresion
CORRECTA EXPLICACION DE LOS TEMAS
Descrita punto a punto y con cifras
Se entendio a la perfeccion los items
FUE CONCRETA E INCLUYO TODOS LOS ASPECTOS IMPORTANTES PARA LA COMUNIDAD
Quedé claro lo g se despejaron dudas
La tematica fue consistente y clara
Se di6 la informacién concreta
Fue precisa y concisa

Aunque falté que las personas que se encargarian de la exposicién usaran micréfono portatil
que permitiera escucharseles mejor el informe y mejorar la transmisién de tal manera que se
pudiera ver lo que se estaba proyectando.

Se entendio muy bien todo lo realizado
A términos y explicaciones acordé

Clara
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3- La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la
jornada de didlogo fue:
26 respuestas
@ Adecuada
@ Insuficiente
|D Copiar

4- El tiempo de exposicion con el informe de la gestion institucional
fue:

26 respuestas

@ Muy largo
@ Adecuado
@ Corto
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5- ¢Lainformacion presentada en la jornada de didlogo responde a
sus intereses?

26 respuestas

® Si
® No
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5- ¢Por qué?
16 respuestas
Lo pertinente
Tiene cifras y datos exactos
FUE CLARO
Hago psrte del equipo de trabajo
Aclaro dudas

PORQUE BRINDA LA INFORMACION NECESARIA PARA CONOCER EL DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS DENTRO DE LA ENTIDAD

Queria tener mas conocimientos

Claridad en la inversion de recursos publicos

Hago parte de la institucién

Fue una informacioén clara y comprensible a la comunidad

Como contratista de la entidad me interesa la informacién suministrada
Es acorde a las necesidades del personal

Porque ya la conozco.

Me demuestra que las cosas se hicieron bien y que el actual gobierno de bucaramanga esta
cumpliendo

Informacion de interés

Buena
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6- ¢Lajornada de didlogo dio a conocer los resultados de la gestidn
de la gestioén de la entidad?

26 respuestas

®si
® No

6- ;Por qué?

11 respuestas

Muy buena

SE ABARCO TODOS LOS TEMAS RELEVANTES

Informacion pertinente

Si porque la informacién era la adecuada

Se dio prioridad a la explicacion de los proyectos de inversién y su ejecucion
Los presentaron

Es muy bueno saber las mejoras que ha tenido la entidad

La informacién era oportuna

Se comentaron de todos los aspectos que maneja la entidad.

Por el informe

Clara
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7- ¢Consulté informacion sobre la gestidn de la entidad antes de la
jornada de dialogo?

26 respuestas

®sSi
® No
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7- ¢Através de que medio?

14 respuestas

Es importante

PAGINA WEB Y DEMAS PLATAFORMAS
Pagina weeb

Pagina de la alcaldia

PAGINA DE LA ENTIDAD

De la pagina

Interés general

Pagina

pagina institucional

por documentacién

Pagina de bomberos de Bucaramanga
Internet

Web

Pagina WEB
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8- Segun su experiencia, primordialmente, la jornada de didlogo
permite a ciudadanos o usuarios de los servicios de la entidad:

26 respuestas

@ Evaluar la gestion
@ Informarse de la gestion anual

@ Proponer mejoras a los
servicios

@ Presentar quejas

|D Copiar

9- Volveria a participar en otra jornada de didlogo de esta entidad:

26 respuestas

®si
® No
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9- ;Por qué?
9 respuestas
INTERESANTE Y DE LEY
Interedante
Para conocer mas de lo que es la entidad
Me interesa estar informado
Es muy interesante saber de la gestién anual de la entidad
Es necesario
Muy concreta y organizada la rendicion de cuentas
De interés general

Buena

|D Copiar

10- ¢Considera necesario que las entidades publicas continuen
realizando jornadas de didlogo?

26 respuestas

@ si
® No
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10- ¢Por qué?
10 respuestas
ES IMPORTANTE MOSTRAR LA GESTION Y CONOCER EL MANEJO DE LOS RECURSOS
Es importante informar a la comunidad lo que se ha venido ejecutando y los alcances logrados
Aumentar la informacién
Porg asi uno se entera como esta o como va la entidad
Los ciudadanos deben conocer en que se invierten sus impuestos
Es muy interesante saber de la gestion anual de las entidades
Es valioso para su mejora continua
Para que los ciudadanos tengamos evidencia de que se hace
Para saber cudles son sus logros

Conocer

|D Copiar

11- ¢Qué calificacioén le otorgaria al proceso de Rendicion de Cuentas
realizado por la entidad:

26 respuestas

@ Excelente
@ Bueno

@ Aceptable
@ Regular
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12- Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta
entidad para préximas jornadas de dialogo:

26 respuestas
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